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NOVENA SECCION
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ACUERDO por el que se modifican las Reglas de Operacion del Programa Habitat, para el Ejercicio Fiscal 2010.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Desarrollo
Social.

JESUS HERIBERTO FELIX GUERRA, Secretario de Desarrollo Social, con fundamento en los articulos 32
de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal; 77 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 1, 4 y 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, y

CONSIDERANDO

Que la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, dispone que la Camara de Diputados
en el Presupuesto de Egresos, podra sefialar los programas, a través de los cuales se otorguen subsidios,
que deberan sujetarse a reglas de operacién con el objeto de asegurar que la aplicacion de los recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia. Asimismo, se sefialaran en el
Presupuesto de Egresos los criterios generales a los cuales se sujetaran las reglas de operacion de los
programas.

Que los programas de subsidios del Ramo Administrativo 20, "Desarrollo Social", entre ellos, el Programa
Habitat, se destinaran, en las entidades federativas, en los términos de las disposiciones aplicables,
exclusivamente a la poblacién en condiciones de pobreza, de vulnerabilidad, rezago y de marginacién de
acuerdo con los criterios oficiales dados a conocer por la Secretaria de Desarrollo Social, el Consejo Nacional
de Poblacién y a las evaluaciones de la CONEVAL, mediante acciones que promuevan la superacion de la
pobreza a través de la educacion, la salud, la alimentacion, la generacién de empleo e ingreso, autoempleo y
capacitacion; proteccion social y programas asistenciales; el desarrollo regional; la infraestructura social
béasica y el fomento del sector social de la economia; conforme lo establece el articulo 14 de la Ley General de
Desarrollo Social, y tomando en consideracion los criterios que propongan las entidades federativas. Los
recursos de dichos programas se ejerceran conforme a las reglas de operaciéon emitidas y las demas
disposiciones aplicables.

Que en este marco, las dependencias seran responsables de emitir las reglas de operacién de los
programas que inicien su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas
que continden vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
dictamen de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria.

Que las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias coordinadoras de sector o,
en su caso, las entidades no coordinadas, publicardn en el Diario Oficial de la Federacién las reglas de
operacién de programas nuevos, asi como las modificaciones a las reglas de programas vigentes, a mas
tardar el 31 de diciembre anterior al ejercicio y, en su caso, deberan inscribir o modificar la informacién que
corresponda en el Registro Federal de Tramites y Servicios, de conformidad con el Titulo Tercero A de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

Que esta Secretaria recibié el oficio de fecha 4 de diciembre de 2009, de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico por el que emitié la autorizacion correspondiente a las Reglas de Operaciéon del Programa
Habitat; asimismo, recibié oficio de fecha 11 de diciembre de 2009 de la Comision Federal de Mejora
Regulatoria por el que se emiti6 el dictamen respectivo, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICAN LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA HABITAT,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2010
Unico: Se modifican las Reglas de Operacion del Programa Hébitat, para el ejercicio fiscal 2010.
TRANSITORIOS

Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor el 4 de enero de 2010.

Segundo.- Las Reglas de Operacion del Programa Habitat se publican en su totalidad para mayor
entendimiento.

Tercero.- En atencion a lo sefialado en Acuerdo de la Comision Intersecretarial de Gasto, Financiamiento
y Desincorporacién del dia dos de diciembre de 2009, durante el ejercicio fiscal 2010 los gobiernos locales
podran solicitar porcentajes de aportacion de recursos distintos de los especificados en el numeral 3.5.3, de
acuerdo con lo siguiente:

En la Vertiente General, la aportacion federal maxima seréa de 64% y la aportacion de los gobiernos locales
sera de al menos 36% del costo del proyecto.

En la Vertiente Centros Historicos y para la elaboracion o actualizacion de atlas de peligros naturales y de
riesgos, la aportacion federal maxima sera de 78% y la aportacion de los gobiernos locales sera de al menos
22% del costo del proyecto.

Para efectos de la reasignacién de subsidios contemplada en el numeral 4.2.4 de las Reglas de
Operacion, se dara prioridad a las entidades federativas o0 municipios cuya aportacion haya sido de al menos
50% del total de recursos aportados.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los dieciocho dias del mes de diciembre de dos mil
nueve.- El Secretario de Desarrollo Social, Jesus Heriberto Félix Guerra .- Rubrica.
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Reglas de Operacion del Programa Habitat, para el ejercicio fiscal 2010

1. Introduccién

Habitat es un programa de la Secretaria de Desarrollo Social, que articula los objetivos de la politica social
con los de la politica de desarrollo urbano y ordenamiento territorial del Gobierno Federal, para contribuir a
reducir la pobreza urbana y mejorar la calidad de vida de los habitantes de las zonas urbanas marginadas.

Se adjunta un glosario con los conceptos y siglas utilizadas frecuentemente en este documento (Anexo ).
1.1. Problemética urbana

México se encuentra inmerso en un acelerado proceso de urbanizacion. Entre 1940 y 1980 el pais
experimentd una tasa creciente de urbanizacién que nos ha llevado a ser una sociedad predominantemente
urbana. En la década de los ochenta, méas de la mitad de la poblacién ya residia en localidades urbanas; y
para el afio 2005 alcanz6 el 71.4 por ciento de la poblacién total. Las tendencias actuales indican que este
proceso continuard, aunque a menor velocidad que en las décadas anteriores, y que para el afio 2030 la
poblacién urbana representara el 76.2 por ciento de la poblacion total del pais. Estas cifras corresponden a la
informacién del Indice de Marginacion Urbana 2005, elaborado por el Consejo Nacional de Poblacion en 2009.

El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) estim6 que en 2008 el
39.8 por ciento de los habitantes localizados en ambitos urbanos, alrededor de 27.2 millones de personas, se
encontraba en situacion de pobreza patrimonial.

Las personas en situacion de pobreza se encuentran segregadas espacial, social y econémicamente, en
zonas con instalaciones precarias y de escaso valor en el mercado urbano. Estas condiciones, al limitar el
acceso de los pobres a las oportunidades que ofrecen las ciudades, genera barreras a la movilidad de las
personas, propicia su aislamiento y favorece la reproduccion intergeneracional de la pobreza. Los hogares
pobres han tendido a asentarse en zonas que no son apropiadas para el uso residencial, como son las areas
inundables, contaminadas, contiguas a rios o de topografia muy dificil, lo que se traduce en vulnerabilidades
frente a las amenazas de origen natural.

Con el objeto de focalizar la inversidon de recursos en las zonas de mayor concentracion de pobreza, el
Ejecutivo Federal, a través de la Secretaria de Desarrollo Social, propuso al Poder Legislativo la identificacion
de Zonas de Atencién Prioritaria Urbanas. Estas zonas estan compuestas por 335,418 manzanas ubicadas en
2,109 localidades urbanas de 1,257 municipios del pais.

El Programa Habitat actia en ciudades y zonas metropolitanas, con al menos 15 mil habitantes, que
integran el Sistema Urbano Nacional (SUN). En este ambito, se han identificado 296,043 manzanas con altos
niveles de pobreza y rezagos en infraestructura y servicios basicos, en los que residen los integrantes de 6.7
millones de hogares. De estos hogares, conforme a los datos del II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005, 28
por ciento no dispone de agua en la vivienda, 3.5 por ciento de drenaje y 0.7 por ciento de electricidad.

Dentro de este universo de manzanas, se han identificado las zonas con mayor concentracion de hogares
en situacion de pobreza, que se denominan Poligonos Habitat.

De los hogares que conforman los Poligonos Habitat, el 35.2 por ciento no disponia de agua en la
vivienda, el 4.9 por ciento carecia de drenaje y el 0.9 por ciento no contaba con electricidad. La mayoria de las
ciudades en que se ubican estos Poligonos no dispone de sistemas de tratamiento de las aguas residuales y
realiza la disposicién de buena parte de los desechos en tiraderos a cielo abierto.

1.2. Vinculacion con instrumentos de planeacion nac ional

El Programa contribuye al logro de objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, del Programa Sectorial de
Desarrollo Social 2007-2012 y de la Estrategia Vivir Mejor. Las obras y acciones que son apoyadas con sus
recursos inciden en diversos aspectos vinculados con el combate de la pobreza urbana y el mejoramiento de
las condiciones de vida de los habitantes de las zonas urbanas marginadas, particularmente de los que se
encuentran en situacion de pobreza.
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Principales objetivos, estrategias y lineas de accién a los que contribuye el Programa Habitat:

Instrumento de | Objetivos, estrategias y lineas de accién
planeacion

Plan Nacional de |« Objetivo 1 del Eje 3: Reducir significativamente el nimero de mexicanos en
Desarrollo condiciones de pobreza, con politicas publicas que superen el enfoque
asistencialista, de modo que las personas puedan adquirir capacidades y generar
oportunidades de trabajo.

. Objetivo 1 del Eje 4: Incrementar la cobertura de servicios de agua potable y
saneamiento en el pais.

Programa . Objetivo 4: mejorar la calidad de vida en las ciudades, con énfasis en los grupos

Sectorial de sociales en condicion de pobreza, a través de la provisién de infraestructura

Desarrollo Social social y vivienda digna, asi como consolidar ciudades eficientes, seguras y
competitivas.

Estrategia Vivir Mejorar y cuidar el entorno, propiciando la cohesién del tejido social, asi como un
Mejor desarrollo ordenado, a través de:

. La provision de infraestructura social béasica para que los habitantes de
comunidades marginadas tengan acceso a servicios basicos.

. El fortalecimiento del tejido social, para consolidar el capital social de las
comunidades, reforzar los lazos solidarios, promover la construccién de
comunidades seguras y fomentar la participacién de las comunidades en el
disefio, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas.

. Ademas, el Programa busca contribuir al desarrollo de capacidades basicas de
las personas, que les permitan elevar su productividad y generar activos propios
para su integracién al entorno econémico.

2. Objetivos
2.1. Objetivo general

Contribuir a la superacion de la pobreza y al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de zonas
urbano-marginadas, al fortalecer y mejorar la organizacién y participacion social, asi como el entorno urbano
de dichos asentamientos.

2.2. Objetivo especifico

Mejorar las condiciones fisicas y sociales de las zonas urbano-marginadas, para el desarrollo de sus
habitantes.

3. Lineamientos
3.1. Cobertura

El Programa se estructura en dos vertientes, que definen dmbitos territoriales de actuacion: General y
Centros Historicos.

a) Vertiente General

El programa tendra cobertura nacional en los Poligonos Habitat, que forman parte de las Zonas de
Atencion Prioritaria Urbanas.

b)  Vertiente Centros Historicos

Comprende los sitios y centros historicos de las ciudades inscritos en la Lista del Patrimonio Mundial
de la UNESCO: Campeche, Ciudad de México -incluido Xochimilco-, Guanajuato, Morelia, Oaxaca,
Puebla, Querétaro, San Miguel de Allende, Tlacotalpan y Zacatecas.
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3.2. Poblacion objetivo

La poblacién objetivo del Programa son los hogares asentados en los Poligonos Hébitat.
3.3. Criterios y requisitos de elegibilidad

3.3.1. De los Poligonos Habitat

Bajo el principio de focalizacion y para evitar la dispersion de los recursos, el Programa direcciona los
subsidios en apoyo a la ejecucién de obras y acciones en los Poligonos Habitat, constituidos por zonas
urbanas marginadas en las que se presenta mayor concentracion de hogares en situacion de pobreza.

Los Poligonos Habitat son areas geograficas definidas por la Subsecretaria, que cumplen con los
siguientes criterios:

Criterios

. Estar ubicados en ciudades de al menos 15 mil habitantes, o que alcanzaran en 2010 tal umbral de
poblacion. En el Anexo Il de estas Reglas se detalla el universo de actuacién del Programa.

. Tener una concentracion de hogares en pobreza patrimonial de al menos el 50 por ciento de los
hogares ubicados en el area. En ciudades donde no se identifiquen poligonos con estas
caracteristicas, la UPAPU podrd autorizar Poligonos con al menos treinta por ciento de hogares
pobres.

. Presentar déficit en la cobertura de infraestructura, equipamiento y servicios urbanos.

. Contar con al menos un 80 por ciento de lotes ocupados.

. Estar claramente delimitados y localizados en el perimetro urbano o urbanizable del municipio o
Delegacion del Distrito Federal, de acuerdo con el plan o programa de desarrollo urbano vigente.

. No estar en situacion irregular con respecto a la tenencia de la tierra.

. No estar ubicados en zonas de reserva ecolégica, zonas arqueoldgicas o areas naturales protegidas.

Para garantizar la continuidad de las acciones, el Programa se instrumentara en las ciudades y municipios
en que intervino en ejercicios anteriores, pudiendo incorporar nuevas ciudades y poligonos dependiendo de la
disponibilidad presupuestal.

Los gobiernos locales podran proponer la identificacion como Poligonos Héabitat de areas adicionales a las
definidas por SEDESOL, siempre y cuando cumplan con las caracteristicas arriba sefialadas, asi como contar
con una densidad minima de veinte hogares por hectarea. Dichas propuestas podran utilizar informacion
estadistica y cartografica similar a la utilizada por la SEDESOL pero proveniente de fuentes distintas al
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia y el Consejo Nacional de Poblacién; en ese caso, los gobiernos
locales deberan proporcionar las bases de datos con la informacion socioeconémica por hogar y, en su caso,
la cartografia digitalizada correspondiente, asi como una explicacion detallada de la metodologia empleada.

3.3.2. De los proyectos
Los proyectos deberan cumplir con los siguientes criterios y requisitos:

Criterios Requisitos
(documentos requeridos)

. Responder a necesidades identificadas en el Il |« Base de datos con el déficit en la cobertura
Conteo de Poblacién y Vivienda 2005 de agua, drenaje y electrificacion por
poligono.

. Contar con objetivos claros y caracteristicas | * Anexo técnico
técnicas definidas

. Cumplir con la normatividad federal y local|e Expediente técnico correspondiente.
aplicable y los criterios técnicos establecidos por
las dependencias competentes.

. Realizarse en un lapso que no rebase el ejercicio |« Calendario de ejecucion
fiscal correspondiente.

Los proyectos realizados por una asociacion de municipios, que por sus caracteristicas no estén ubicados
en el ambito territorial de ciudades seleccionadas por el Programa, pero que benefician directamente a éstas,
asi como a los otros municipios asociados, seran considerados proyectos elegibles, siempre y cuando uno de
los municipios que participen en la asociacion pertenezca al universo de actuacién del Programa y sea
Ejecutor de los mismos. Cuando asi lo decidan los municipios asociados, la Delegacion de la SEDESOL o los
gobiernos de las entidades federativas podran fungir como Ejecutor.
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3.4. Criterios de seleccion
3.4.1. De los Poligonos Habitat

Se dar& prioridad y seran seleccionados los poligonos que rednan el mayor numero de los siguientes
criterios de seleccion:

i Hayan participado en el Programa en afios anteriores, siempre y cuando se cuente con disponibilidad
de recursos y se justifique que el Programa se continte aplicando.

ii.  Presenten déficit de agua potable, drenaje y electricidad.

iii. Se encuentren mas préximos a las redes de infraestructura municipal y/o de las obras de cabeza
(elementos principales de las redes de infraestructura que comprenden fuentes de abastecimiento o
lineas de conduccion de la red de agua potable, colectores de aguas residuales de la red de
alcantarillado, vialidades primarias y secundarias de la red vial y lineas de conduccién eléctrica en
alta y media tensién de la red eléctrica).

iv.  Se encuentren integrados por al menos 500 hogares.
v.  Se encuentren identificadas dentro de areas de riesgo mitigable, delimitadas por los Atlas de Peligros
Naturales o de Riesgos reconocidos por las instancias competentes.

3.4.2. De los proyectos

Se dara prioridad y seran seleccionados los proyectos conforme a los criterios sefialados en el numeral
3.5.1.

3.5. Tipos y montos de apoyo

Para promover el desarrollo social y urbano en los Poligonos Habitat y en las ciudades, el Programa apoya
con subsidios federales la ejecucién de obras y acciones. Estos subsidios se complementaran con los
recursos aportados por los gobiernos locales y, en su caso, por los propios beneficiarios.

El Programa comprende tres modalidades: a) Desarrollo Social y Comunitario, b) Mejoramiento del

Entorno Urbano y ¢) Promocién del Desarrollo Urbano, que agrupan las lineas de accién que seran apoyadas
con subsidios federales.

3.5.1. Lineas de acci6n apoyadas y criterios de pri  oridad
. . i - Condiciones
Prioridad | Linea de accion Modalidad -
adicionales
Introduccion o mejoramiento de redes de | Mejoramiento
1 infraestructura urbana béasica: agua potable, [del  Entorno | Ninguna
drenaje y electrificacion. Urbano
Introduccion o mejoramiento de alumbrado . .
. . i -~ | Mejoramiento
2 publico, pavimentacion, empedrado, adoquin, del  Entorno
guarniciones, banquetas y rampas para sillas de
Urbano
ruedas.
Construccién o mejoramiento de vialidades en los [ Mejoramiento
2 Poligonos Habitat, asi como las que permitan la|del  Entorno
conexién de éstos con la ciudad. Urbano
— — - Al menos el 90% de las
Instalacion o fortalecimiento de sistemas para la . )
o S . o ! . . viviendas del Poligono
recoleccion, reciclaje y disposicién final de [ Mejoramiento .
. o . deberéan contar con acceso
2 residuos sélidos y para el saneamiento del agua, | del  Entorno - ~
. L a los servicios sefialados
asi como apoyar la limpieza y rescate de |Urbano o
como Prioridad 1
barrancas.
Construccion, mejoramiento y equipamiento de | Mejoramiento
2 centros especializados de atencion a victimas de | del  Entorno
la violencia. Urbano
L, . . . . Mejoramiento
Construccién, mejoramiento y equipamiento de
2 L2 del  Entorno
centros de desarrollo comunitario.
Urbano
Construccion, mejoramiento y equipamiento de | Mejoramiento | Al menos el 60% de las
3 refugios para la atencion de migrantes en|del Entorno |viviendas del Poligono
ciudades fronterizas. Urbano deberéan contar con acceso
a los servicios sefialados
Const L . ent d ardi Mejoramiento | como Prioridad 2; y el
3 ons rlucuon oh rgejoratmleno gt jardines | " Entomo | Ejecutor  debera  estar
vecinales y canchas deportivas comunitarias. Urbano realizando al menos un
proyecto de Prioridad 1.
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L p L . Condiciones
Prioridad | Linea de accidn Modalidad L
adicionales

En Desarrollo de capacidades individuales vy |Desarrollo
cualquier | comunitarias, y promocion de la equidad de | Social y
momento | género y el capital social. Comunitario

En L N Desarrollo

. Elaboracién y actualizacion de planes de )
cualquier . . Social y
desarrollo de los Poligonos Hébitat. I
momento Comunitario
Prestacion del servicio social de estudiantes de

En educacion media superior superior, en Desarrollo

cualquier . - P y  sup ' Social y
actividades vinculadas con el cumplimiento de los o

momento - Comunitario
objetivos del Programa.

En Instalacion de mobdulos de atencion, que | Desarrollo
cualquier |promuevan la ejecucion de otros programas | Social y
momento | federales y locales en los Poligonos Habitat. Comunitario

Proteccion, conservacion vy revitalizacion de

En Centros Histdricos Patrimonio Mundial de la | Mejoramiento
cualquier | UNESCO, incluido el rescate y remozamiento de [del  Entorno
momento |fachadas, el reforzamiento estructural de | Urbano

monumentos en riesgo.
Elaboracién o actualizacién de estudios para la . .
En 2 Y Mejoramiento
. prevencién y mitigacion de desastres naturales y
cualquier . . . del  Entorno
atlas de peligros naturales y de riesgos, a nivel
momento N ; Urbano
de municipio, ciudad o zona metropolitana.

En Ejecucion de obras para la prevencion o |Mejoramiento
cualquier | mitigacion de riesgos, que contribuyan a reducir | del  Entorno
momento | la vulnerabilidad de los asentamientos humanos. | Urbano

Capacitacion de la poblacion en materia de

En mejoramiento del entorno, asi como para | Mejoramiento
cualquier |prevenir o enfrentar eventuales situaciones de|del Entorno Ninauna
momento |[riesgo y desastre originados por fenémenos | Urbano 9

naturales.
Reubicacion de familias en situacion de pobreza

En patrimonial asentadas en inmuebles de riesgo o [ Mejoramiento
cualquier |en zonas de riesgo no mitigable, con materiales [ del  Entorno
momento |de construccibn o aportaciones para la|Urbano

adquisicion de vivienda.

En Acciones de reforestacion para contribuir a la | Mejoramiento
cualquier |prevenciéon y mitigacion de riesgos en los|del Entorno
momento | Poligonos Habitat. Urbano

En Elaboracién o actualizacion de planes vy |Promocion del
cualquier | programas municipales de desarrollo urbano y de | Desarrollo
momento | ordenamiento territorial. Urbano

En Elaboracién o actualizacion de estudios que | Promocion del
cualquier [contribuyan a la superacion de la pobreza | Desarrollo
momento | urbana. Urbano

Instalacion y fortalecimiento de Observatorios

En Urbanos Locales y de Agencias de Desarrollo | Promocién del
cualquier | Urbano en las ciudades y zonas metropolitanas, | Desarrollo
momento |asi como el fortalecimiento de Institutos [ Urbano

Municipales de Planeacion.

En Capacitacion y asistencia técnica a los gobiernos | Promocion del
cualquier | municipales, en temas relativos a la ejecucién del | Desarrollo
momento | Programa. Urbano

Apoyo para la adquisicion de lotes con servicios .
En poyo p a _ i Promocion del
. basicos (agua potable, drenaje, electrificacion y
cualquier acceso vehicular), para hogares en situacion de Desarrollo
momento ' P 9 Urbano

pobreza patrimonial.
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Los proyectos de Centros de Desarrollo Comunitario se sujetaran a los criterios establecidos en los
Lineamientos de Operacion del Programa, los cuales se podran consultar en la pagina de la Normateca
Interna de la SEDESOL.: http://normatecainterna.sedesol.gob.mx.

La SEDESOL autorizard subsidios para Inmuebles Apoyados por el Programa, Unicamente cuando el
predio sea propiedad del gobierno federal, del gobierno de la entidad federativa o del municipio, y que el
inmueble haya sido registrado previamente en el SIIPSO por el Ejecutor.

El Programa no financiara obras o acciones de mantenimiento, o de rehabilitacion de obras o instalaciones
gue estén deterioradas por falta de mantenimiento.

La Subsecretaria podra autorizar otras acciones que se justifiquen y sean planteadas por los gobiernos
locales, o las que por conducto de éstos propongan las propias comunidades.

3.5.2. Monto de los apoyos
a) Apoyos por modalidad

Del total de subsidios asignados por municipio, se debera destinar hasta el veinte por ciento a la
modalidad Desarrollo Social y Comunitario y hasta el cinco por ciento para la modalidad Promocién del
Desarrollo Urbano, con excepcién de los subsidios que se destinen a los apoyos para adquisicion de lotes con
servicios para hogares en pobreza patrimonial.

b) Apoyos por Poligono Héabitat y por proyecto

El monto del subsidio federal por Poligono Habitat no podra exceder del que resulte de multiplicar el
namero de hogares en situacion de pobreza patrimonial residentes en el poligono, por la cantidad de
$5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.). El resultado del calculo anterior constituird el techo méaximo para la
realizacion de cualquier combinacion de acciones de las modalidades Desarrollo Social y Comunitario y
Mejoramiento del Entorno Urbano.

Se podran destinar subsidios del Programa a acciones o proyectos ubicados fuera de Poligonos Habitat, si
se cumplen las siguientes condiciones:

o] En cada municipio, el conjunto de recursos destinados a proyectos o acciones fuera de Poligonos
Hébitat no podra exceder el equivalente al veinte por ciento de los subsidios federales asignados al
municipio. Dentro de dicho veinte por ciento, el Comité de Validacion Central debera conocer, y en su
caso aprobar, cualquier proyecto o conjunto de proyectos que impliquen que la inversion destinada a
acciones fuera de Poligonos Habitat exceda el 10% de los subsidios federales asignados al
municipio.

o} Deberan corresponder a una de las lineas de accion previstas en el numeral 3.5.1 y respetar los
criterios de priorizacion sefialados en el mismo numeral.

o} Deberan representar un beneficio para la poblacion en situacion de pobreza patrimonial.

o} No podran exceder de $3'500,000.00 (tres millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) por proyecto,
con excepcién de los apoyos para adquisicion de lotes con servicios basicos y los proyectos
realizados por asociacion de municipios, en los que el monto maximo de los subsidios federales
podré ser de hasta $5'000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 M.N.).

Apoyos para Centros Histéricos

Los subsidios de la Vertiente Centros Historicos se asignaran por partes iguales entre las ciudades con
sitios y centros histéricos inscritos en la Lista del Patrimonio Mundial de la UNESCO. Estos recursos se
utilizaran exclusivamente en obras o0 acciones para la proteccion, conservacion y revitalizacion de estos
Centros y se aplicaran Unicamente dentro del d&mbito territorial reconocido como Centro Histérico y en sus
accesos viales.

Los criterios enunciados en el inciso anterior no seran aplicables a los subsidios de la vertiente Centros
Historicos.
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c) Monto méaximo de los proyectos

En todos los proyectos, los subsidios federales no excederan de los siguientes montos maximos:

Objeto del subsidio

Monto maximo del subsidio federal

Construcciéon de un centro de desarrollo comunitario.

$1'250,000.00 (un millén doscientos cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.) por inmueble

Construccion de un centro especializado para la
atencion de victimas de la violencia o un refugio para
migrantes.

$1'000,000.00 (un millén de pesos 00/100 M.N.) por
inmueble

Habilitacion o ampliaciéon de un centro de desarrollo
comunitario.

$750,000.00 (setecientos cincuenta mil
00/100 M.N.) por inmueble

pesos

Habilitacion o ampliaciéon de un centro especializado
para la atencién de victimas de la violencia o un
refugio para migrantes.

$400,000.00 (cuatrocientos mil pesos 00/100 M.N.)
por inmueble

Equipamiento de un centro de desarrollo
comunitario; 0 un centro especializado para la
atencion de victimas de la violencia; o un refugio
para migrantes.

$300,000.00 (trescientos mil pesos 00/100 M.N.)
por proyecto

Estimulo a la prestacion del servicio social de
estudiantes de educacion media superior y superior.
El apoyo se brindara hasta por seis meses.

$750.00 (setecientos cincuenta pesos 00/100 M.N.)
mensuales por persona

Elaboracion de atlas de peligros naturales y de
riesgos.

$910,000.00 (novecientos diez mil pesos 00/100
M.N.) por atlas

Elaboracion de estudios para
mitigacion de desastres naturales.

la prevencion y

$375,000.00 (trescientos setenta y cinco mil pesos
00/100 M.N.) por proyecto

Capacitacion en materia de mejoramiento del
entorno y para prevenir o enfrentar eventuales
situaciones de riesgo y desastre originados por
fenébmenos naturales.

$100,000.00 (cien mil pesos 00/100 M.N.) por
proyecto

Adquisicion de un paquete de materiales de
construccion o para cubrir la aportaciéon de los
beneficiarios en los programas de vivienda federal o
local, cuando su normatividad lo permita. El apoyo
sélo se otorgard donde no se estén llevando a cabo
acciones similares con recursos provenientes del
Fondo de Desastres Naturales (FONDEN).

$8,000.00 (ocho mil pesos 00/100 M.N.) por hogar
en situacion de pobreza patrimonial y sujeto a una
accion de reubicacion

Capacitacion y asistencia técnica a los municipios,
en temas relativos a la ejecucién del Programa.

$250,000.00 (doscientos cincuenta mil
00/100 M.N.) por proyecto

pesos

Apoyo a promotores comunitarios que difunden
programas federales en los centros de desarrollo
comunitarios.

$1,500.00 (un mil quinientos pesos 00/100 M.N.)
mensuales por persona

Elaboracion de planes de desarrollo de los poligonos
Habitat.

$125,000.00 (ciento veinticinco mil pesos 00/100
M.N.) por plan

Actualizacion de planes de desarrollo de los

poligonos Habitat.

$75,000.00 (setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.)
por plan

Instalacion de una Agencia de Desarrollo Urbano o
un Observatorio Urbano Local. Este apoyo se
otorgara en una sola ocasion.

$50,000.00 (cincuenta mil pesos M.N.) por Agencia
u Observatorio

Elaboracion o actualizacion de planes o programas
de desarrollo urbano u ordenamiento territorial.

$750,000.00 (setecientos cincuenta mil
00/100 M.N.) por documento

pesos

Elaboracion de proyectos ejecutivos de obra y de
estudios que contribuyan a la superacion de la
pobreza urbana.

$200,000.00 (doscientos mil pesos 00/100 M.N.)
por proyecto

Proyectos de las modalidades Desarrollo Social y
Comunitario y Promocién del Desarrollo Urbano, con
excepcion de otros conceptos sefialados en este
numeral. El monto de subsidios de cada proyecto se
debera justificar plenamente.

$500,000.00 (quinientos mil pesos 00/100 M.N.) por
proyecto
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3.5.3. Aportaciones federales y locales

Las aportaciones federales y locales se llevaran a cabo como sigue:

Concepto Aportacion federal Aportacion local

Proyectos de la Vertiente | Hasta el setenta por ciento del costo | Al menos el treinta por ciento del
Centros Histdricos del proyecto costo del proyecto

Proyectos de la Vertiente [Hasta el cincuenta por ciento del | Al menos el cincuenta por ciento
General costo del proyecto del costo del proyecto

Elaboracion o actualizacion | Hasta el setenta por ciento del costo | Al menos el treinta por ciento del
de atlas de peligros naturales | del proyecto costo del proyecto

y de riesgos

En la modalidad Mejoramiento del Entorno Urbano, los gobiernos locales podran concertar con los
beneficiarios una aportacion —en dinero, mano de obra o en especie— de cuando menos el diez por ciento
del costo del proyecto. Los gobiernos locales podran absorber esta aportacién. En el caso de aportaciones de
los beneficiarios en mano de obra o en especie, el Ejecutor sera el responsable de cuantificarlas, de
conformidad con el salario minimo vigente en la zona y/o los precios locales de los bienes aportados.

Las aportaciones del gobierno federal, de las entidades federativas, de los municipios y de otros
aportantes, se llevar4 a cabo de acuerdo a lo sefialado en la legislacién y normatividad aplicable. Cada
instancia sera responsable de mantener un registro de sus aportaciones conforme proceda.

Las aportaciones al Programa realizadas por otros patrocinadores radicados en México o en el extranjero
o de los propios beneficiarios, se podran aplicar para sustituir hasta el cien por ciento de la aportacion que les
corresponda a los gobiernos locales y, en su caso, a los beneficiarios.

Soélo en el caso de que la Delegacion funja como Ejecutor el costo del proyecto podra ser financiado en su
totalidad con subsidios federales.

3.5.4. Apoyos a ciudades afectadas por fenomenos na  turales

En situacion de emergencia originada por un fendmeno natural, previa emision y publicacién de la
Declaratoria de Emergencia por parte de la Secretaria de Gobernacion, la Subsecretaria podra realizar
acciones para atender la contingencia, de acuerdo con la magnitud de los dafios y la inmediatez requerida
para atender a la poblacion afectada.

Las acciones y los recursos destinados a solventar los efectos ocasionados por desastres naturales,
deberan apegarse a los lineamientos y mecanismos que determinen la Secretaria de Gobernacion, la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y las demas disposiciones aplicables.

Para la atencion de la poblacion afectada por fendmenos naturales, se llevaran a cabo las acciones de
coordinacion con las instancias federales y locales competentes y con el Fondo de Desastres Naturales, con
el fin de evitar duplicidades.

Previa Declaratoria de Desastre de la Secretaria de Gobernacion, el Programa podrd apoyar a ciudades
afectadas por desastres naturales con recursos federales no comprometidos, que son subsidios disponibles al
momento de las contingencias y/o aquellas ampliaciones de recursos del Programa destinados a atender
dichas situaciones.

Soélo se ejerceran subsidios en ciudades mayores a quince mil habitantes, que constituyen el universo
potencial de actuacién del Programa y, en su caso, en localidades urbanas menores a quince mil habitantes
que determine la Subsecretaria.

Los subsidios federales se aplicaran en las areas afectadas de la ciudad, que acuerden la SEDESOL y los
gobiernos locales correspondientes.

En el ejercicio de subsidios federales destinados a la atencion de ciudades afectadas por fenémenos
naturales, no sera indispensable acatar lo relativo al porcentaje por modalidad, al techo maximo por Poligono
Habitat y al porcentaje de recursos ejercidos fuera de los poligonos, a que se refieren los incisos a y b del
numeral 3.5.2.
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En el caso de municipios que no hayan recibido subsidios del Programa durante el ejercicio fiscal en
curso, podran recibirlos por primera vez y aplicarlos de acuerdo a lo sefialado en este numeral.

Se podran otorgar apoyos para la reposicion de enseres y muebles domésticos de la poblacion afectada.
Estos apoyos podran otorgarse sin aportacion local y se sujetaran a la autorizacion previa de la Subsecretaria
y a los criterios que ésta emita. EI monto maximo de estos apoyos sera de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100
M.N.) por hogar en situacion de pobreza patrimonial.

3.6. Derechos y obligaciones de los beneficiarios

Los beneficiarios tienen derecho a:

Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad, equitativo y sin discriminacién alguna.
Recibir del Ejecutor los apoyos conforme a las disposiciones del Programa.

Acceder a la informacion necesaria del Programa.

Obligaciones:

Proporcionar sin faltar a la verdad, la informacién requerida por los Ejecutores para la integracion del
padron de beneficiarios, la que incluye la Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP). En el caso
de que el beneficiario no disponga de la CURP, el Ejecutor lo orientara para que obtenga este
documento.

Cumplir con el porcentaje de la aportacion comunitaria que les corresponda, de conformidad con lo
establecido en el numeral 3.5.3 de las presentes Reglas.

Los beneficiarios podran participar en las reuniones convocadas por los Ejecutores para informar sobre la
instrumentacién del Programa vy, en los términos de los articulos 67 y 68 de la Ley General de Desarrollo
Social (cuyo tramite se denomina “Presentacién de denuncias para reportar hechos, conductas, situaciones o
comportamientos que se contrapongan a lo establecido en la Ley General de Desarrollo Social” y que se
podréa consultar en el Registro Federal de Tramites y Servicios en la pagina de Internet www.cofemer.gob.mx),
podran informar a la autoridad competente sobre cualquier irregularidad. A dichas reuniones asistira un
representante de la Delegacion.

3.7. Instancias participantes

3.7.1. Instancia ejecutora

Podran ser Ejecutores del Programa: las Delegaciones, las entidades sectorizadas de la SEDESOL, otras
dependencias o entidades federales, los municipios y los gobiernos de las entidades federativas.

El Ejecutor tendra las siguientes responsabilidades generales:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Suscribir los instrumentos juridicos de coordinacién que, en su caso, correspondan. En estos
instrumentos debera incluirse la conformidad de las partes para acatar la normatividad del Programa.

Convenir con las instancias locales competentes la obligacién de mantener en buen estado las obras
y equipos financiados con recursos del Programa, asi como vigilar y sufragar su continua vy
adecuada operacion.

Identificar los Poligonos Habitat donde se desarrollaran las acciones del Programa, conforme a los
criterios contenidos en las presentes Reglas.

Realizar o, en su caso, contratar, la ejecucion de los proyectos y efectuar la supervision
correspondiente, de conformidad con la normatividad aplicable.

Ejercer los subsidios federales conforme a lo dispuesto en estas Reglas y en la normatividad federal
aplicable.

Proporcionar la informacion sobre los avances y resultados fisicos y financieros de los proyectos, asi
como la que permita efectuar el seguimiento del Programa, utilizando para ello el SIIPSO.

Aplicar a los beneficiarios el Cuestionario Unico de Informacién Socioecondmica (CUIS) o la Cédula
de Proyectos Habitat (CPH), segun corresponda, de acuerdo con lo establecido en los Lineamientos
de Operacion.

Registrar en el SIIPSO la informacién a que se refiere el inciso anterior y remitirla a la UPAPU, por
conducto de la Delegacion.
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i) Garantizar las aportaciones que, en su caso, correspondan a los beneficiarios.

j)  Verificar que los Poligonos Habitat seleccionados retnan las condiciones de elegibilidad sefialadas
en estas Reglas.

k)  Sefialar la localizacion de las obras o acciones en la cartografia digital proporcionada por la UPAPU,
conforme se establezca en los Lineamientos de Operacion.

Las Delegaciones y los Ejecutores deberan conservar, conforme lo establece la legislacion aplicable, los
expedientes técnicos correspondientes, asi como toda la documentacion comprobatoria de los actos que
realicen y de los gastos efectuados con recursos del Programa.

La supervision directa de las obras o acciones estara a cargo del Ejecutor, por lo que éste debera dar
todas las facilidades a los 6rganos competentes para llevar a cabo la fiscalizacién y verificacion de las
acciones y proyectos apoyados por el Programa.

3.7.2. Instancia normativa

La Subsecretaria sera la Instancia Normativa del Programa y estara facultada para interpretar lo dispuesto
en estas Reglas y para resolver aspectos no contemplados en las mismas. Asimismo, emitira los
Lineamientos de Operacién a los que se sujetara la instrumentacion de las actividades contempladas en
estas Reglas.

La UPAPU sera la instancia coordinadora nacional del Programa.

Las Delegaciones, en su caso con el apoyo de los Ejecutores, participardn en la instrumentacion y
coordinacion del Programa en la entidad federativa correspondiente, verificardn el cumplimiento de lo
dispuesto en estas Reglas y en la normatividad aplicable, dardn seguimiento a la operacion del Programa e
informaran periddicamente a la UPAPU sobre sus avances y resultados.

La UPAPU vy las Direcciones Generales de la Subsecretaria participaran —mediante el acompafiamiento
técnico— en la operacién del Programa.

3.7.3. Comité de Validacion Central

El Comité de Validacién Central se integrara por el Titular de la Subsecretaria de Desarrollo Urbano y
Ordenacion del Territorio, quien lo presidir4, pudiendo delegar esta atribucion en quien designe; y en calidad
de vocales, los Titulares de las unidades adscritas a la Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Ordenacién del
Territorio, asi como un representante de la Coordinacion de Asesores del Secretario del Ramo y uno de la
Subsecretaria de Prospectiva, Planeacion y Evaluacion.

La Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Ordenacion del Territorio sera la instancia responsable de
instalar el Comité y de convocar a las sesiones del mismo. La Secretaria Técnica del Comité estara a cargo
de la UPAPU.

El Comité tendré las siguientes facultades:

0 Autorizar proyectos que contribuyan a los objetivos del Programa, sean de alto impacto social y se
encuentren en alguno o alguno de los siguientes supuestos: a) no estén contemplados en el numeral
3.5.1; b) que propongan montos de apoyo distintos a los sefialados en el numeral 3.5.2, inciso d; c)
que propongan porcentajes de aportaciones de recursos distintos a los sefialados en el numeral
3.5.3.

o  Aprobar proyectos que se realicen fuera de los Poligonos Habitat, cuando éstos impliquen que la
inversion federal destinada a acciones fuera de Poligonos Habitat excedera el 10% de los subsidios
federales asignados por municipio.

3.7.4. Coordinacion Interinstitucional

Los gobiernos de las entidades federativas, a través de los Comités de Planeacion para el Desarrollo o de
las dependencias que estos gobiernos determinen, seran instancias corresponsables en el seguimiento de lo
convenido en el instrumento juridico de coordinacion y en los anexos técnicos.

La Subsecretaria, por conducto de la UPAPU, llevara a cabo las acciones de coordinacion necesarias para
garantizar que sus acciones no se contrapongan, afecten o presenten duplicidades con otros programas o
acciones del gobierno federal; la coordinacion institucional y vinculaciéon de acciones busca potenciar el
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impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las acciones, detonar la complementariedad y reducir
gastos administrativos. Con este mismo propoésito, podra establecer acciones de coordinacion con los
gobiernos de las entidades federativas y de los municipios, las cuales tendran que darse en el marco de las
disposiciones de las presentes reglas de operacién y de la normatividad aplicable.

Para promover la ejecucion de acciones integrales y complementarias en las ciudades y Poligonos Habitat
seleccionados, el Programa fomentara la coordinacién con otros programas de la SEDESOL y de sus
entidades sectorizadas, asi como de otras dependencias y entidades de la administracion publica federal,
estatal y municipal. Para ello, en su caso, la SEDESOL suscribira el instrumento juridico de coordinaciéon o
colaboracion que corresponda.

En la Vertiente Centros Historicos, el Ejecutor debera solicitar opinién respecto a los proyectos que desea
instrumentar, relacionados con obras en inmuebles, monumentos y sitios histéricos, a un grupo
interinstitucional en el que participe la SEDESOL, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, el Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, el Instituto Nacional de las Bellas Artes y Literatura, la Asociacion
Nacional de Ciudades Patrimonio Mundial, Asociacion Civil, y otras dependencias federales competentes.

4. Mecanica de operacion
4.1. Ejercicio y aprovechamiento de recursos

A mas tardar el 31 de enero del 2010, la Subsecretaria emitird un Oficio de Distribucién de Subsidios, en el
que detallara la metodologia y férmulas utilizadas para calcular la distribucién de subsidios por vertiente y
entidad federativa, los montos correspondientes y la fecha limite para la recepcién de las propuestas de obras
y acciones. Este Oficio se difundira en el sitio http://normatecainterna.sedesol.gob.mx

El techo presupuestal que se distribuird entre las entidades federativas se determinara restando al
presupuesto autorizado al Programa, lo correspondiente a gastos de operacion y el diez por ciento para la
asignacion centralizada, que serd destinada a la atencién de proyectos que se realicen en beneficio de la
poblacién objetivo, con sujecion a lo previsto en las presentes Reglas de Operacién y previa autorizaciéon de
la Subsecretaria.

Con base en el Oficio de Distribucion de Subsidios, se acordara con los gobiernos de las entidades
federativas la distribucion de los recursos federales por municipio, lo cual se formalizar4 en un instrumento
juridico de coordinacién, que serd suscrito por la SEDESOL, el gobierno de la entidad federativa y los
municipios y se publicara en el Diario Oficial de la Federacion.

Para lograr un mejor nivel de ejercicio y aprovechamiento de los recursos, la UPAPU realizard una
calendarizacion eficiente; asimismo, prevera que las aportaciones se realicen y ejerzan de manera oportuna,
en apego a la normatividad aplicable.

Adicionalmente, a partir del 30 de junio la UPAPU podra realizar evaluaciones del avance de las obras y
acciones y del ejercicio de los recursos en cada entidad federativa o municipio. Los recursos que no hubieran
sido ejercidos o comprometidos, 0 cuyas acciones no tuvieran avance satisfactorio, seran reasignados,
conforme se establece en los Lineamientos de Operacion del Programa.

4.2. Proceso de operacion
4.2.1. Consulta con las comunidades

El Ejecutor promovera que la poblacién de los Poligonos Habitat participe en la elaboracién y actualizacion
de planes de desarrollo de los Poligonos Habitat o instrumentos similares, que permitan identificar sus
necesidades y prioridades de las obras y acciones apoyadas por el Programa.

4.2.2. Presentacion de propuestas

La Delegacion sera la responsable del proceso operativo presupuestal de los subsidios federales en la
entidad federativa que corresponda.

El Ejecutor, con base en las necesidades y prioridades comunitarias y considerando lo establecido en
estas Reglas, identificara las obras y acciones elegibles y las integrar4 en una propuesta de proyectos que
presentara a la Delegacion.

Para cada proyecto, el Ejecutor integrara su respectivo expediente técnico y, por medio del SIIPSO,
elaborard e imprimird su anexo técnico y, en su caso, sefialara su ubicacion geogréfica (georreferenciacion) y
el proyecto integral del que forme parte. Para cada proyecto integral se deberd elaborar el formato
denominado perfil ejecutivo. Posteriormente, presentara oficialmente el anexo técnico y, cuando proceda, el
perfil ejecutivo a la Delegacion o en su caso a la UPAPU para su autorizacion.
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El anexo técnico sera firmado por el gobierno de la entidad federativa, en el caso de que éste aporte
recursos al proyecto.

4.2.3. Autorizacion y ejecucion de obras y acciones

La Delegacion o la UPAPU segln corresponda, revisard y evaluard que las propuestas de obras y
acciones presentadas por los Ejecutores cumplan con la normatividad y los aspectos técnicos aplicables a
cada proyecto y, en su caso, las autorizara. Posteriormente las remitird a la UPAPU para que ésta les asigne
el nimero de expediente.

La UPAPU, con el apoyo de las Direcciones Generales de la Subsecretaria, realizara una revision técnica
y normativa de las propuestas y, en su caso, emitird el nimero de expediente para cada proyecto.

Una vez asignado el niumero de expediente, los Ejecutores o las Delegaciones no podran efectuar
modificaciones a los proyectos en el &mbito territorial o la naturaleza de las obras o acciones propuestas; de
hacerlo, el nimero de expediente se anulard y los recursos correspondientes se consideraran no
comprometidos y, en su caso, podran reasignarse a otros municipios o entidades federativas.

La Delegacion, una vez que reciba de parte de la UPAPU el nimero de expediente y cuente con copia del
expediente técnico del proyecto, emitira y entregara al Ejecutor el Oficio de Aprobacion para la ejecucion de
las obras y acciones, las cuales se deberan realizar en el mismo ejercicio fiscal en el que se aprueben.

El Ejecutor, una vez que reciba el Oficio de Aprobacién, procedera a la ejecucion de las obras y acciones.
Para ello, debera dar cumplimiento a lo establecido en las leyes de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas, y de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Federal, asi como a lo
dispuesto en otras normas federales y locales aplicables.

El Ejecutor gestionara ante la Delegacion los pagos respectivos segun la normatividad correspondiente
hasta la terminacién del proyecto y sera responsable de presentar a la Delegacion la documentaciéon que
compruebe su conclusion, conforme a la legislacion aplicable.

La radicacion de subsidios estara sujeta al calendario de gasto anual que apruebe la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

En el ejercicio de los subsidios federales, la Delegacion o en su caso la UPAPU debera verificar, durante
la ejecucion de las obras y acciones, que el Ejecutor cumpla con las metas y especificaciones aprobadas, asi
como con las disposiciones de caracter federal, de conformidad con la normatividad vigente.

4.2.4. Reasignacion de Subsidios.

La UPAPU podra reasignar, después de la fecha limite para presentar propuestas, los subsidios no
comprometidos por el Ejecutor, con el propésito de atender las solicitudes elegibles en otros municipios de la
misma entidad federativa o de otras entidades.

La UPAPU realizara evaluaciones del avance de las obras y acciones, con base en el nivel de ejecucién
de cada entidad federativa y tomando en cuenta su desempefio en el transcurso del ejercicio, con el objeto de
canalizar los subsidios de aquellas entidades que se prevé no ejerceran la totalidad de los mismos hacia
aquéllas con mayor ritmo de gasto en la ejecucién del Programa. Para estos propdsitos, Delegacion y
Ejecutores mantendran actualizado el SIIPSO con las aprobaciones, liberaciones y avance fisico-financiero,
asi como la informacién adicional relevante para determinar la situacion en cada proyecto.

Los subsidios asignados a cada municipio que no se comprometan en las fechas sefialadas en el Oficio de
Distribucion de Subsidios, podran ser reasignados a otros municipios o entidades federativas, de acuerdo a
los siguientes criterios:

a) Los recursos reasignados se canalizaran a obras y acciones que contribuyan al cumplimiento de las
metas del Programa.

b) Las reasignaciones se hardn con base en propuestas presentadas por los Ejecutores, a través de las
Delegaciones, en el perfil ejecutivo y los anexos técnicos de autorizacion.

c) Los proyectos con cargo a recursos reasignados deberan cumplir los criterios de elegibilidad
establecidos en estas Reglas, con excepcion de los porcentajes relativos a la asignacion por
modalidad y a proyectos realizados fuera de los Poligonos Habitat, a que se refieren los incisos ay b
del numeral 3.5.2 de estas Reglas.
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d) Después del ultimo proceso de evaluacion del avance de las obras y acciones, la UPAPU, podra
reasignar los subsidios de proyectos que sean cancelados o que estén disponibles por cualquier
motivo, a cualquier entidad y/o municipio que tenga posibilidades de ejercerlos, conforme a las
presentes Reglas, antes del término del ejercicio fiscal.

4.2.5. Actas de entrega-recepcion

El Ejecutor debera formular la correspondiente acta de entrega-recepcion de cada una de las obras
terminadas, y en el caso de acciones un informe de resultados. En la elaboracién del acta de entrega-
recepcion o del informe de resultados podran participar la comunidad beneficiada, la Delegacién, el gobierno
de la entidad federativa y el municipio. El Ejecutor promovera que en los actos para la entrega recepcion de
las obras y acciones se encuentren presentes los representantes de las instancias citadas.

El Ejecutor remitira a la Delegacion, al gobierno de la entidad federativa y al del municipio, al concluir la
obra o accidn, en un plazo que no exceda los treinta dias naturales siguientes, copia del acta de entrega-
recepcion o del informe de resultados.

4.2.5. Operacién y mantenimiento

La instancia de gobierno o la comunidad que reciba obras y/o equipo financiados con recursos del
Programa debera hacer explicito en el acta de entrega-recepcién o en el informe de resultados, su
compromiso de darles mantenimiento, de conservarlos, de vigilarlos y sufragar su continua y adecuada
operacion.

Los bienes muebles adquiridos con recursos del Programa, durante su vida util, deberan utilizarse para el
cumplimiento de sus objetivos. El Ejecutor debera incorporarlos al inventario correspondiente, asi como
informar a la Delegacion sobre el responsable de su uso y resguardo.

En el caso de que sea indispensable reubicar un bien mueble adquirido con recursos del Programa a un
inmueble distinto al que fue asignado originalmente, su reubicacion debera efectuarse a un Inmueble Apoyado
por el Programa dentro del mismo Poligono Hébitat o, en su caso, de la misma ciudad. En ningin momento la
propiedad de dichos bienes podréa transferirse a particulares ni desviar su utilizacion, durante su vida util, a
fines distintos a los del Programa.

4.3. Gastos de operacion

Para el desarrollo de las diversas acciones asociadas con la planeacion, operacion, supervision,
seguimiento, contraloria social y evaluacion externa del Programa, la SEDESOL podréa destinar hasta el seis
por ciento del presupuesto total asignado al Programa.

4.4. Registro de operaciones

La informacion relativa a los recursos financieros del Programa se debera consignar, invariablemente en
todos los documentos y registros, en pesos mexicanos, sin centavos.

4.4.1. Avances fisicos-financieros

La UPAPU elaboraréa los informes trimestrales sobre el presupuesto ejercido y el avance de metas del
Programa. La SEDESOL remitira estos informes a la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién y a
las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de la Funcion Publica, conforme a lo dispuesto en el articulo
181 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

El Ejecutor tendra la obligacién de actualizar mensualmente la informacion registrada en el SIIPSO sobre
los avances fisicos y financieros de todos los proyectos apoyados por el Programa. La Delegacion verificara
lo anterior.

Los Ejecutores deberan reportar trimestralmente a la Delegacién, o en su caso a la UPAPU, durante los
primeros cinco dias habiles del mes inmediato al trimestre que concluye, los avances fisico-financieros de los
proyectos aprobados.

En el caso de que la Delegacion o la UPAPU cuando corresponda, detecte informacion faltante, notificard
lo conducente a los Ejecutores detalladamente y por escrito dentro de un plazo no mayor a veinte dias
naturales. En este caso, las instancias ejecutoras deberan presentar la informacion y documentacion faltante,
en un plazo que no exceda de diez dias habiles contados a partir de la recepcion del comunicado.

El Ejecutor, por conducto del SIIPSO, informar4 de las obras y acciones concluidas, asi como de sus
resultados fisicos y financieros, a mas tardar a los treinta dias naturales a la fecha de su conclusion.
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Las Delegaciones efectuaran oportunamente el seguimiento de avances y resultados fisicos y financieros
de los proyectos, con base en la informacion de los expedientes técnicos, la registrada en el SIIPSO y la
obtenida en las verificaciones que realicen en campo.

4.4.2. Recursos no devengados

Los Ejecutores deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) los recursos que no se
hubiesen destinado a los fines autorizados, y aquellos que por cualquier motivo no estuviesen devengados al
31 de diciembre, més los rendimientos obtenidos, dentro de los quince dias naturales siguientes al fin del
ejercicio fiscal. Dentro del mismo plazo, deberan remitir copia del reintegro a la Delegacion o en su caso a la
UPAPU, para su registro correspondiente.

4.4.3. Cierre de ejercicio
La comprobacioén de los subsidios se realizara conforme a la normatividad aplicable.

La Delegacién, con apoyo de los Ejecutores, integrara el Cierre de Ejercicio y lo remitira a la UPAPU en
impreso y medios magnéticos. La UPAPU verificara la congruencia de la informacién entre el documento y el
archivo electronico.

Esta informacion considerara todos los movimientos presupuestarios de los subsidios en el ejercicio fiscal
y debera coincidir con lo registrado en el Sistema Integral de Presupuesto y Contabilidad (SIPREC). El
Ejecutor debera eliminar del SIIPSO todos los proyectos que no hayan sido ejecutados.

Previo a la conciliacion que se efectie con la Direccion General de Programacion y Presupuesto de la
SEDESOL, la Delegacion debera revisar y validar con la UPAPU la informacién del Cierre del Ejercicio.

En el caso de que el gobierno de la entidad federativa hubiera fungido como Ejecutor o aportado recursos
en el marco del Programa, el Comité de Planeacion para el Desarrollo o la dependencia que el gobierno de la
entidad federativa determine, debera validar la fraccion correspondiente del Cierre de Ejercicio.

4.4.4. Suspension de los subsidios

Cuando las secretarias de Hacienda y Crédito Publico, de la Funcién Publica o de Desarrollo Social, en el
ambito de sus respectivas competencias, detecten faltas de comprobacion, desviaciones, incumplimiento a lo
convenido, o incumplimiento en la entrega oportuna de informacion relativa a avances y metas alcanzadas, la
UPAPU, después de escuchar la opinion del gobierno de la entidad federativa correspondiente, podra
suspender la radicacion de los recursos federales e inclusive solicitar su reintegro, asi como los rendimientos
financieros que, en su caso, se hubieran generado, sin perjuicio de lo establecido en las disposiciones
aplicables.

En caso de que la Delegacion o la UPAPU detecten condiciones inadecuadas de mantenimiento o de
operacion en obras financiadas con recursos del Programa en el afio en curso o en ejercicios anteriores, la
SEDESOL podra suspender la ministracion de recursos autorizados al Ejecutor en el presente ejercicio fiscal.
En caso de persistir la situacion detectada, la UPAPU podrd cancelar los proyectos aprobados en 2010 y
solicitar el reintegro de los subsidios que hubieran sido ministrados.

5. Evaluacién externa

Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, las dependencias o entidades a través de su respectiva dependencia coordinadora de sector
deberan realizar una evaluacion de resultados, de caracter externo, de los programas sujetos a reglas de
operacion.

Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccién General de
Evaluacién y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS) conforme a lo sefialado en los “Lineamientos
generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Puablica Federal” y deberan
realizarse de acuerdo con lo establecido en el Programa Anual de Evaluacién que emitan el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la
Secretaria de la Funcién Publica. Los Lineamientos generales para la evaluacion y el Programa Anual de
Evaluacién pueden consultarse en la pagina electronica www.coneval.gob.mx.

Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el Programa Anual de Evaluacion, se podran llevar a
cabo las evaluaciones que se consideren apropiadas conforme a las necesidades del Programa y los recursos
disponibles, las cuales también seran coordinadas por la DGEMPS.
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La DGEMPS presentara los resultados de las evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y términos
previstos en la normatividad vigente y los difundird a través de la pagina de Internet de la SEDESOL.

6. Indicadores

Los indicadores de resultados que se utilizaran para efectos del seguimiento y evaluacion del Programa
son los siguientes:

Unidad de | Frecuencia de

Nombre del Indicador Férmula : L
medida medicién

Numero de Poligonos Habitat

1.- Poligonos Habitat atendidos . ~
atendidos en el afio

Poligono Trimestral

Suma de beneficiarios de la
modalidad Desarrollo Social y | Beneficiario Trimestral
Comunitario en el afio

2.- Beneficiarios con acciones para el
desarrollo social y comunitario

Numero de Centros de

3.- Centros de Desarrollo Comunitario . .
Desarrollo Comunitario | Centro Trimestral

apoyados ~
POy apoyados en el afio
Ndmero de metros cuadrados
4.- Metros cuadrados de pavimentacion, | de pavimentacion, Metro
construccion 'y  mejoramiento  de | construccion y mejoramiento Trimestral
- . . . ) . cuadrado
vialidades financiados de vialidades financiados en

el afio

NuUmero de metros lineales de
redes de agua potable,
drenaje y electricidad
financiados en el afio

5.- Metros lineales de redes de agua
potable, drenaje  y  electricidad
financiados

Metro lineal Trimestral

Suma de recursos federales
para promover la perspectiva | Pesos Trimestral
de género ejercidos en el afio

6.- Recursos federales ejercidos para
promover la perspectiva de género

Ndmero de proyectos
7.- Proyectos apoyados ara la|apoyados para la prevencion .
y L p,y . P P y _,p . P Proyecto Trimestral
prevencién y mitigacion de riesgos y mitigacion de riesgos en el
afio

Suma de recursos federales y
locales destinados a

8.- Recursos federales y locales proteccién, conservacion y

ejercidos, destinados a la proteccion, revitalizacién de los Centros
conservacion y revitalizacion de los Histéricos inscritos en la Lista
Centros Histéricos inscritos en la Lista del

del Patrimonio Mundial de la UNESCO

Pesos Trimestral

Patrimonio Mundial de Ila
UNESCO ejercidos en el afio

7. Seguimiento, control y auditoria
7.1 Seguimiento

Con el propésito de mejorar la operacion del Programa, la UPAPU llevard a cabo el seguimiento al
ejercicio de recursos fiscales, acciones ejecutadas, indicadores, metas y resultados alcanzados. Asimismo,
realizara acciones de seguimiento fisico.

El Ejecutor permitird a la UPAPU o la Delegacién, cuando éstas lo requieran, la realizacion de visitas de
seguimiento de las obras y acciones realizadas con recursos del Programa, asi como de los equipos,
materiales, informacion, registros y documentos que estime pertinente conocer y que estén relacionados con
la ejecucion de las mismas. El Ejecutor debera brindar su méas amplia colaboracién al personal designado por
la SEDESOL para cumplir con este propésito.
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7.2 Control y Auditoria

Los Ejecutores seran responsables de la supervision directa de las obras o acciones, asi como de verificar
que en su ejecucion se cumpla con la normatividad aplicable.

Considerando que los recursos federales de este Programa no constituyen subsidios dirigidos a las
entidades federativas o a sus municipios y que no pierden su caracter federal al ser aplicados por los mismos,
su ejercicio esta sujeto a la legislacion federal y podran ser auditados por las siguientes instancias, conforme a
la legislacion aplicable y en el ambito de sus respectivas competencias: por el Organo Interno de Control en la
SEDESOL; por la Secretaria de la Funcién Publica, en coordinaciéon con los 6rganos de control de los
gobiernos de las entidades federativas; asi como por la Auditoria Superior de la Federacién. El Ejecutor dara
todas las facilidades a dichas instancias para realizar, en el momento en que lo juzguen pertinente, las
auditorias que consideren necesarias.

El Ejecutor efectuara el seguimiento y la solventacion de las observaciones planteadas por los érganos de
control. La inobservancia de esta disposicion independientemente de las sanciones a que hubiere lugar,
limitard la ministracién de los recursos federales en el siguiente ejercicio presupuestal.

Sera responsabilidad del Ejecutor integrar oportuna y adecuadamente, conforme a la normatividad
aplicable, el original del expediente técnico de cada proyecto, asi como de remitir a la Delegacion copia de los
documentos correspondientes. En los Lineamientos de Operacion se estableceran los criterios para este
propdsito.

8. Transparencia

8.1. Difusion

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, estaran
disponibles para la poblacion en las Delegaciones, asi como en la pagina electronica de la SEDESOL:
www.sedesol.gob.mx.

Las Delegaciones, en coordinacion con la UPAPU y con la participacion de los Ejecutores, efectuaran
acciones para la promocion y difusién del Programa, en las que se daran a conocer los diferentes tipos de
proyectos que se apoyan con sus recursos, los &mbitos de actuacion y, en su caso, las obras y acciones que
se realizaran, entre otros aspectos. Para ello, las Delegaciones y los Ejecutores deberan atender lo sefialado
en los Lineamientos de Operacion.

Para conocer los servicios que ofrece este Programa, asi como de todos los que estan a cargo de la
SEDESOL, sus 6rganos administrativos desconcentrados y entidades del sector, se podra consultar el
documento Programas Sociales y Servicios para el Ciudadano: Transparencia Focalizada, en la pagina
electronica www.sedesol.gob.mx, donde ademas se describe el procedimiento y los tramites para solicitar los
apoyos.

Conforme a la Ley General de Desarrollo Social, asi como con el Decreto de Presupuesto de Egresos de
la Federacion para el ejercicio fiscal 2010, la publicidad y la informacion relativa a este Programa debera
identificarse con el Escudo Nacional en los términos que establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el
Himno Nacionales e incluir la siguiente leyenda “Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social’.

En las obras y acciones realizadas con apoyo del Programa, cuando proceda, el Ejecutor deberéa efectuar
lo siguiente:

. Colocar, desde el inicio de las obras y acciones y en un lugar visible, un letrero que identifique el
proyecto e indique el monto de los recursos aportados por la Federacién, por los gobiernos locales y,
en su caso, por los propios beneficiarios.

. Instalar, al concluir la obra y en un lugar visible, una placa en la que se reconozca el correspondiente
apoyo del Programa, a través del Gobierno Federal, de los gobiernos locales y, en su caso, de los
beneficiarios.

. Colocar un letrero en la fachada de los Inmuebles Apoyados por el Programa en el presente ejercicio
fiscal y en afios anteriores, que los identifique y para que facilite el acceso de la poblacién a los
servicios que en ellos se proporcionan. El disefio y los colores a utilizar en la pintura de estos
inmuebles, no deberan aludir a candidato o partido politico alguno.
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Los letreros y las placas se deberan elaborar, colocar y mantener en buenas condiciones con cargo a los
recursos del Ejecutor.

En los Lineamientos de Operacion se indicaran los criterios a los que se deberan sujetar las caracteristicas
y contenidos de los letreros y las placas; el disefio y colores de la fachada de los Inmuebles Apoyados por el
Programa, asi como los proyectos en los cuales se deberan colocar letreros y, en su caso, placas.

8.2. Contraloria social

Se propiciard la participacion de los beneficiarios del Programa a través de la integraciéon y operacion de
contralorias sociales, para el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicaciéon de los recursos publicos asignados al
mismo.

La UPAPU y las Delegaciones de SEDESOL deberan ajustarse a los Lineamientos para la promocién y
operacioén de la Contraloria Social en los Programas Federales de Desarrollo Social, emitidos por la Secretaria
de la Funcion Publica, para promover y realizar las acciones necesarias para la integracion y operacién de la
contraloria social, bajo el esquema que se indica en el Anexo Il de estas Reglas.

La instancia de contraloria social estara integrada y deber& ejercerse por los beneficiarios del Programa,
quienes de manera organizada, independiente, voluntaria y honorifica se constituyan con tal caracter. Para la
conformacion de la instancia de contraloria social, se debera cumplir con lo siguiente: sus integrantes deberan
ser ciudadanos mexicanos y, preferentemente, ser beneficiarios del Programa vy residir en el poligono en el
que se lleven a cabo obras o acciones apoyadas por Habitat.

La SEDESOL y los Ejecutores impulsaran la constitucién de, al menos, una instancia de contraloria social
en cada Poligono Habitat seleccionado.

8.3. Padrdn de Beneficiarios

El padron de beneficiarios debera ser construido de acuerdo a lo establecido en los “Lineamientos
normativos para la integraciéon, mantenimiento y consulta del padrén de beneficiarios de programas de
Desarrollo Social”, emitidos por la Subsecretaria de Prospectiva, Planeacion y Evaluacion por conducto de la
Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la SEDESOL, los cuales se podran
consultar en la pagina de la Normateca Interna de la SEDESOL: http://normatecainterna.sedesol.gob.mx.

El padron de beneficiarios se conformara con la informacion de los instrumentos de registro de
beneficiarios: el Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica (CUIS) o la Cédula de Proyectos Habitat
(CPH), segun corresponda; los cuales se incluyen en los anexos IV y V de estas Reglas.

La Delegacion dara seguimiento al proceso de captura de los instrumentos de registro de beneficiarios y
validara la informacion del padrén de beneficiarios de la entidad federativa correspondiente, conforme a lo
sefialado en estas Reglas y sus Lineamientos de Operacion, asi como en los Lineamientos normativos a que
se refiere el primer parrafo de este numeral.

La SEDESOL podré verificar la veracidad de los datos socioeconémicos proporcionados por el beneficiario
y el Ejecutor, mediante visitas aleatorias en campo o confrontas con bases de datos institucionales del
Gobierno Federal.

9. Perspectiva de género

El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacién
gradual de la perspectiva de género, especificamente en materia de desagregacion de informacion e
indicadores, asi como en la identificacion diferenciada de beneficios.

10. Quejas y denuncias

Los beneficiarios y los ciudadanos en general tendran el derecho de presentar quejas y denuncias que
puedan dar lugar a fincar responsabilidades administrativas, civiles o penales, ante las instancias
correspondientes por el incumplimiento de las mismas y deméas normatividad aplicable.
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Las quejas y denuncias se podran presentar ante las siguientes instancias:

01 800 0073-705

Area Teléfonos Correo y pagina electrénica Domicilio

Area de 5141-7972 0 5141-7974 demandasocial@sedesol.gob.mx Avenida Paseo de la
Atencion Larga distancia sin costo: Reforma ~ No. 116,
Ciudadana de Colonia Juérez,

51462, 51463, 51465, 51498
Fax

5328 5000 exts. 51484 y
51487

Larga distancia sin costo:

01 800 714- 83 40

la SEDESOL Delegacion Cuauhtémoc,
C.P. 06600, México, D.F.
Avenida Paseo de la
Reforma No. 333,
Colonia Cuauhtémoc,
Delegacion Cuauhtémoc,
C.P. 06500, México, D.F.
Organo 5328-5000 exts. organo.interno@sedesol.gob.mx Avenida Paseo de la
Interno de 51413, 51435, quejasoic@sedesol.gob.mx Reforma No. 116, Piso
Controlenla | 51450 51452, 51453, 51460, |www.sedesol.gob.mx 11, Colonia  Juarez,
SEDESOL Delegacion Cuauhtémoc,

C.P. 06600, México, D.F.

Secretaria de
la Funcién
Publica

Larga distancia sin costo:
01 800 386-2466

De la Ciudad de México:
2000-2000

De Estados Unidos:

01 800 475- 2393

guejas@funcionpublica.gob.mx
www.funcionpublica.gob.mx

contactociudadano@funcionpublica.gob.mx

1735.
Inn,
Alvaro
01020

Insurgentes  Sur
Col.
Delegacion

Guadalupe

Obregén, C.P.

México D.F.

Delegaciones
de la

SEDESOL en
las entidades

federativas

En las Delegaciones de la SEDESOL las quejas y denuncias se podran depositar en el buzén colocado

para tal efecto.

Los teléfonos, correos electrénicos y domicilios se podran consultar en la pagina electrénica de la

SEDESOL: www.sedesol.gob.mx

TRANSITORIO

En atencién a lo sefialado en Acuerdo de la Comisién Intersecretarial de Gasto, Financiamiento y
Desincorporacion del dia dos de diciembre de 2009, durante el ejercicio fiscal 2010 los gobiernos locales
podréan solicitar porcentajes de aportaciéon de recursos distintos de los especificados en el numeral 3.5.3, de
acuerdo con lo siguiente:

. En la Vertiente General, la aportacion federal maxima serd de 64% y la aportacién de los gobiernos
locales sera de al menos 36% del costo del proyecto.

. En la Vertiente Centros Histéricos y para la elaboracion o actualizaciéon de atlas de peligros naturales
y de riesgos, la aportacion federal maxima sera de 78% y la aportacion de los gobiernos locales sera
de al menos 22% del costo del proyecto.

Para efectos de la reasignacion de subsidios contemplada en el numeral 4.2.4 de las Reglas de
Operacion, se dara prioridad a las entidades federativas 0 municipios cuya aportacion haya sido de al menos
50% del total de recursos aportados.
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Anexo | Glosario

Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

Agencias de Desarrollo Urbano, a las instancias de interés publico y beneficio social, que apoyan y
llevan a cabo actividades de planeacién, promocién y gestion, para impulsar iniciativas y practicas
para el desarrollo social y urbano en el ambito local;

Anexo técnico, al documento que el Ejecutor elabora e imprime por medio del Sistema Integral de
Informaciéon de los Programas Sociales y que contiene la informacion bésica del proyecto
autorizado, modificado o cancelado;

Beneficiarios, a las personas que forman parte de la poblacion atendida por el Programa Hébitat;

Centros Historicos, a los sitios y centros histéricos de las ciudades, que se encuentran en la Lista
del Patrimonio Mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO);

Ciudad, a las localidades urbanas, ciudades y zonas metropolitanas, mayores de quince mil
habitantes, que constituyen el &mbito de actuacion del Programa Habitat.

Delegaciéon o Delegaciones, a las representaciones de la Secretaria de Desarrollo Social en las
entidades federativas;

Ejecutor o Ejecutores, a las instancias responsables de llevar a cabo las obras y acciones
apoyadas con recursos de este Programa;

Entidades federativas, a los estados de la Republica Mexicana y el Distrito Federal;

Gobiernos locales, a los gobiernos de las entidades federativas y municipales a que corresponden
las ciudades seleccionadas por el Programa Habitat;

Hogares en situacion de pobreza patrimonial, a los hogares que presentan insuficiencia del ingreso
disponible para adquirir la canasta alimentaria, asi como para realizar los gastos necesarios en
salud, vestido, vivienda, transporte y educacion, aunque la totalidad del ingreso del hogar sea
utilizado exclusivamente para la adquisicion de estos bienes y servicios, de acuerdo a lo
establecido por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

Inmuebles Apoyados por el Programa, a los que se canalizan recursos para su construccion,
mejoramiento y/o equipamiento, destinados a la prestacion de servicios sociales: centros de
desarrollo comunitario, centros especializados para la atencion de victimas de la violencia y, en
ciudades fronterizas, refugios para la atenciéon de migrantes;

Institutos Municipales de Planeacion, a las instancias municipales constituidas por mandato de ley,
que realizan actividades de planeacion y gestion del desarrollo social y urbano, entre otros
aspectos, y que podran ser reconocidos por la Secretaria de Desarrollo Social como Agencias de
Desarrollo Urbano;

Instrumentos juridicos de coordinacion, al documento que suscriben la Secretaria de Desarrollo
Social con los Ejecutores para la asignacion y operacion de los subsidios del Programa y, en su
caso, con los gobiernos de las entidades federativas y de los municipios;

Lineamientos de Operacion, al documento que contiene los procesos administrativos y operativos
internos a los que se deben apegar las instancias gubernamentales (Delegaciones de la SEDESOL
en las entidades federativas y gobiernos locales) que participan en el Programa Habitat. Para tener
vigencia, estos Lineamientos son dictaminados por el Comité de Mejora Regulatoria Interna
(COMERI), no contienen obligaciones adicionales de cumplimiento para los particulares y estan
disponibles para su consulta en la pagina electronica de la Normateca Interna de la SEDESOL.:
http://normatecainterna.sedesol.gob.mx;
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Observatorios urbanos locales, a las instancias dedicadas al andlisis de los problemas sociales y
urbanos, la promocién de reformas legales y la formulacién de proyectos y de politicas publicas en

estas materias.

Oficio de Distribucion de Subsidios, al que emite la Subsecretaria de Desarrollo Urbano y
Ordenacion del Territorio, para la asignacion de los subsidios por entidad federativa del Programa

Habitat;

Personas en situacion de vulnerabilidad, a las que por diferentes factores o la combinacion de ellos,
enfrentan situaciones de riesgo o discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de vida,
como son adultos mayores, nifios, adolescentes en riesgo de calle, personas con discapacidad,

indigenas, entre otros;

Perspectiva de Género, a la vision cientifica, analitica y politica, sobre las mujeres y los hombres.
Se propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacion de las personas basada en el género. Promueve la igualdad entre los géneros a
través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad
en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y
oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a la representacion politica y social en los

ambitos de toma de decisiones;

Poligono Habitat o Poligonos Habitat, a las zonas urbanas marginadas con alta concentracion de
hogares en situacion de pobreza patrimonial y que constituyen el ambito de actuacién del

Programa,;
Programa, al Programa Habitat;

Proyecto integral, al conjunto de proyectos de una o0 mas modalidades que contribuyan a un
objetivo comun, se realicen preferentemente en el ambito territorial de los Poligonos Habitat, se

complementen y sean afines a los objetivos del Programa;

Proyecto, a cada una de las obras o acciones especificas que corresponden a una modalidad del

Programa y que seran apoyados con subsidios federales y locales;
Reglas, a las Reglas de Operacion del Programa Habitat;
SEDESOL, a la Secretaria de Desarrollo Social;

SIIPSO, al Sistema Integral de Informacion de los Programas Sociales de la Secretaria de

Desarrollo Social;
Subsecretaria, a la Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Ordenacion del Territorio;
UPAPU, a la Unidad de Programas de Atencion de la Pobreza Urbana;

Zona metropolitana, a las ciudades cuya superficie rebasa los limites politico administrativos del
municipio que originalmente las contenia y se extiende, como parte de si misma o de su area de
influencia, a los municipios vecinos (uno o mas) con los que mantiene un alto grado de integracién

funcional y socioeconémica.
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Anexo Il Universo de actuacion del Programa

Entidad Federativa

Ciudad o Zona Metropolitana

Municipio

Aguascalientes

ZM de Aguascalientes

Aguascalientes
Jesus Maria

Calvillo

Calvillo

Pabell6n de Arteaga

Pabell6n de Arteaga

Baja California

ZM de Tijuana

Playas de Rosarito

Tecate
Tijuana
ZM de Mexicali Mexicali
Ensenada Ensenada
Rodolfo Sanchez T. (Maneadero) Ensenada
Lazaro Cardenas Ensenada
Baja California Sur San José del Cabo Los Cabos
Cabo San Lucas Los Cabos
Ciudad Constitucion Comondu
La Paz La Paz
Loreto Loreto
Santa Rosalia Mulegé
Guerrero Negro Mulegé
Campeche Campeche Campeche
Ciudad del Carmen Carmen
Champotén Champotén
Escéarcega Escéarcega
Calkini Calkini
Coahuila de Zaragoza ZM de La Laguna Torreén
ZM de Saltillo Arteaga
Ramos Arizpe
Saltillo
ZM de Monclova-Frontera Frontera
Monclova

ZM de Piedras Negras

Piedras Negras

Ciudad Acuia Acufa
Allende Allende
San Pedro San Pedro
Colima ZM de Colima-Villa de Alvarez Colima
Comala
Coquimatlan
Cuauhtémoc

Villa de Alvarez

ZM de Tecoman

Armeria
Tecoman

Manzanillo

Manzanillo
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Chiapas ZM de Tuxtla Gutiérrez Chiapa de Corzo
Tuxtla Gutiérrez
Arriaga Arriaga
Berriozabal Berriozabal
Cintalapa de Figueroa Cintalapa
Comitan de Dominguez Comitan de Dominguez
Huixtla Huixtla
Las Margaritas Las Margaritas
Motozintla de Mendoza Motozintla
Ocosingo Ocosingo
Ocozocoautla de Espinosa Ocozocoautla de Espinosa
Palenque Palenque
Las Rosas Las Rosas
San Crist6bal de las Casas San Cristbal de las Casas
Tapachula de Cordova y Ordéfiez Tapachula
Tonala Tonala
Villaflores Villaflores
Yajalon Yajalon
Teopisca Teopisca
Suchiapa Suchiapa
Venustiano Carranza Venustiano Carranza
Pichucalco Pichucalco
Chihuahua ZM de Juéarez Juarez
ZM de Chihuahua Chihuahua
Santa Rosalia de Camargo Camargo
Cuauhtémoc Cuauhtémoc
Delicias Delicias

Hidalgo del Parral

Hidalgo del Parral

José Mariano Jiménez

Jiménez

Nuevo Casas Grandes

Nuevo Casas Grandes

Manuel Ojinaga

Ojinaga

Distrito Federal

ZM del Valle de México

Alvaro Obregoén
Azcapotzalco
Coyoacén

Cuajimalpa de Morelos
Gustavo A. Madero
Iztapalapa

La Magdalena Contreras
Milpa Alta

Tldhuac

Tlalpan

Venustiano Carranza
Xochimilco
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Durango ZM de La Laguna Gomez Palacio
Lerdo
Victoria de Durango Durango
El Salto Pueblo Nuevo
Santiago Papasquiaro Santiago Papasquiaro
Guanajuato ZM de Lebn Ledn
Silao
ZM de San Francisco del Rincon San Francisco del Rincon
ZM de Moroledn-Uriangato Moroledn
Uriangato
ZM de La Piedad-Pénjamo Pénjamo
Guanajuato Guanajuato
Irapuato Irapuato
San Luis de la Paz San Luis de la Paz
Abasolo Abasolo
Acémbaro Acémbaro
San Miguel de Allende San Miguel de Allende
Celaya Celaya
Cortazar Cortazar
Dolores Hidalgo Cuna de la|Dolores Hidalgo Cuna de la
Independencia Nacional Independencia Nacional
Salamanca Salamanca
San Felipe San Felipe
San José Iturbide San José Iturbide
Juventino Rosas Santa Cruz de Juventino Rosas
Guerrero ZM de Acapulco Acapulco de Juérez

Coyuca de Benitez

Atoyac de Alvarez

Atoyac de Alvarez

Ciudad Altamirano-Riva Palacio

Pungarabato

Tecpan de Galeana

Tecpan de Galeana

Arcelia

Arcelia

Chilapa de Alvarez

Chilapa de Alvarez

Chilpancingo de los Bravo

Chilpancingo de los Bravo

Ciudad de Huitzuco

Huitzuco de los Figueroa

Iguala de la Independencia

Iguala de la Independencia

Zihuatanejo

José Azueta

Ometepec

Ometepec

Petatlan

Petatlan

Taxco de Alarcon

Taxco de Alarcon

Teloloapan

Teloloapan

Tixtla de Guerrero

Tixtla de Guerrero

Tlapa de Comonfort

Tlapa de Comonfort

Zumpango del Rio

Eduardo Neri
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Hidalgo ZM del Valle de México Tizayuca
ZM de Pachuca Mineral de la Reforma
Pachuca de Soto
ZM de Tulancingo Cuautepec de Hinojosa
Tulancingo de Bravo
ZM de Tula Tula de Allende
Actopan Actopan
Huejutla de Reyes Huejutla de Reyes
Tepeapulco-Ciudad Sahagun Tepeapulco
Tepeji Tepeji del Rio de Ocampo
Ixmiquilpan Ixmiquilpan
Jalisco ZM de Guadalajara El Salto
Guadalajara
Tlajomulco de Zufiga
Tlaquepaque
Tonala
Zapopan
ZM de Puerto Vallarta Puerto Vallarta
ZM de Ocotlan Ocotlan
Poncitlan
La Barca-Brisefias La Barca
Arandas Arandas
Ciudad Guzman Zapotlan el Grande
Chapala Chapala
Lagos de Moreno Lagos de Moreno
San Juan de los Lagos San Juan de los Lagos
Tepatitlan de Morelos Tepatitlan de Morelos
Tuxpan Tuxpan
México ZM del Valle de México Apaxco

Atizapan de Zaragoza
Chalco

Chimalhuacan
Coacalco de Berriozabal
Cuautitlan

Cuautitlan Izcalli
Ecatepec de Morelos
Huixquilucan

Ixtapaluca

Juchitepec
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Naucalpan de Juarez
Nezahualcoyotl
Nicolas Romero
Tecamac
Teoloyucén
Teotihuacan
Tepotzotlan
Tequixquiac
Tezoyuca
Tlalnepantla de Baz
Tultepec

Valle de Chalco Solidaridad

Tultitlan
ZM de Toluca Almoloya de Juarez
Toluca
Xonacatlan
Atlacomulco Atlacomulco

Ixtapan de la Sal

Ixtapan de la Sal

Valle de Bravo

Valle de Bravo

Michoacén de Ocampo

ZM de Morelia Morelia
ZM de Zamora-Jacona Zamora
ZM de La Piedad-Pénjamo La Piedad

Lazaro Cardenas

Lazaro Cardenas

Uruapan Uruapan
Zitdcuaro Zitdcuaro
Apatzingan de la Constitucion Apatzingan
Ciudad Hidalgo Hidalgo
Huetamo de Nufiez Huetamo
Péatzcuaro Péatzcuaro
Morelos ZM de Cuernavaca Cuernavaca

Emiliano Zapata
Jiutepec
Temixco

Xochitepec

ZM de Cuautla

Cuautla

Yautepec

Jojutla-Tlaquiltenango

Jojutla

Tlaquiltenango

Zacatepec-Santa Rosa Treinta

Tlaltizapan

Zacatepec de Hidalgo
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Nayarit ZM de Puerto Vallarta Bahia de Banderas
ZM de Tepic Tepic
Xalisco
Tuxpan Tuxpan
Acaponeta Acaponeta
Compostela Compostela
Ixtlan del Rio Ixtlan del Rio
Santiago Ixcuintla Santiago Ixcuintla
Tecuala Tecuala
Nuevo Ledn ZM de Monterrey Apodaca
Cadereyta Jiménez
Garcia
Gral. Escobedo
Guadalupe
Juérez
Monterrey
San Pedro Garza Garcia
Santa Catarina
Santiago
An&huac An&huac
Linares Linares
Ciudad Sabinas Hidalgo Sabinas Hidalgo
Oaxaca ZM de Oaxaca Oaxaca de Juéarez

San Antonio de la Cal
Santa Cruz Xoxocotlan
Santa Lucia del Camino

Santa Maria Atzompa

ZM de Tehuantepec

Salina Cruz

Santo Domingo Tehuantepec

Matias Romero

Matias Romero Avendafio

Tuxtepec

San Juan Bautista Tuxtepec

Heroica Ciudad de Huajuapan de Ledn

Heroica Ciudad de Huajuapan de
Leodn

Juchitan de Zaragoza

Juchitan de Zaragoza

Loma Bonita

Loma Bonita

Santiago Pinotepa Nacional

Santiago Pinotepa Nacional
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Puebla

ZM de Puebla-Tlaxcala

Amozoc

Cuautlancingo
Huejotzingo

Puebla

San Andrés Cholula
San Martin Texmelucan

San Pedro Cholula

ZM de Tehuacén Tehuacén
Acatzingo Acatzingo
Ajalpan-Altepexi Ajalpan

Ciudad Serdan

Chalchicomula de Sesma

Huauchinango

Huauchinango

Tecamachalco Tecamachalco
Tepeaca Tepeaca
Teziutlan Teziutlan
Zacatlan Zacatlan
Acajete Acajete
Acatlan de Osorio Acatlan
Atlixco Atlixco

Ciudad de Chignahuapan Chignahuapan

IzGcar de Matamoros

IzGcar de Matamoros

San Salvador el Seco

San Salvador el Seco

Xicotepec de Juéarez

Xicotepec

San Jer6nimo Coyula

Atlixco

San Nicolas Tolentino

IzGcar de Matamoros

Querétaro Arteaga

ZM de Querétaro

Corregidora
El Marqués

Querétaro

San Juan del Rio

San Juan del Rio

Tequisquiapan

Tequisquiapan

Quintana Roo

ZM de Cancun

Benito Juarez

Isla Mujeres

Cozumel

Cozumel

Felipe Carrillo Puerto

Felipe Carrillo Puerto

Chetumal

Othén P. Blanco

Playa del Carmen

Solidaridad
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San Luis Potosi

ZM de San Luis Potosi-Soledad de

Graciano Sanchez

San Luis Potosi

Soledad de Graciano Sanchez

ZM de Rioverde-Ciudad Fernandez

Ciudad Fernandez

Rioverde
Ciudad Valles Ciudad Valles
Ebano Ebano
Matehuala Matehuala

Villa de la Paz
Tamazunchale Tamazunchale
Tamuin Tamuin
Céardenas Cardenas

Sinaloa Juan José Rios Guasave
Los Mochis Ahome
Culiacan Rosales Culiacén
Escuinapa de Hidalgo Escuinapa
Guasave Guasave
Gabriel Leyva Solano (Benito Juarez) Guasave
Mazatlan Mazatlan
El Rosario Rosario
Guamuchil Salvador Alvarado
Lic. Benito Juarez (Campo Gobierno) Navolato
Sonora ZM de Guaymas Empalme

Guaymas
Ciudad Obreg6n Cajeme
Agua Prieta Agua Prieta
Heroica Caborca Caborca
Heroica Ciudad de Cananea Cananea
Hermosillo Hermosillo
Miguel Aleméan (La Doce) Hermosillo
Huatabampo Huatabampo
Magdalena de Kino Magdalena
Navojoa Navojoa
Heroica Nogales Nogales

Puerto Pefasco

Puerto Pefasco

San Luis Rio Colorado

San Luis Rio Colorado

Villa Juarez

Benito Juarez
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Tabasco ZM de Villahermosa Centro
Nacajuca
Cardenas Cardenas
Macuspana Macuspana
Cunduacan Cunduacan
Emiliano Zapata Emiliano Zapata
Huimanguillo Huimanguillo
Teapa Teapa
Tenosique de Pino Suéarez Tenosique
Jalpa de Méndez Jalpa de Méndez
Tamaulipas ZM de Tampico Altamira
Ciudad Madero
Tampico
ZM de Reynosa-Rio Bravo Reynosa
Rio Bravo
ZM de Matamoros Matamoros
ZM de Nuevo Laredo Nuevo Laredo
Ciudad Mante El Mante
Ciudad Miguel Aleman Miguel Aleman
San Fernando San Fernando
Valle Hermoso Valle Hermoso
Ciudad Victoria Victoria
Tlaxcala ZM de Puebla-Tlaxcala San Pablo del Monte

Zacatelco

ZM de Tlaxcala-Apizaco

Apetatitlan de Antonio Carvajal
Apizaco

Chiautempan

La Magdalena Tlaltelulco
Santa Cruz Tlaxcala

Tlaxcala

Totolac

Calpulalpan

Calpulalpan

Huamantla

Huamantla

Veracruz de Ignacio de la
Llave

ZM de Veracruz

Alvarado
Boca del Rio

Veracruz

ZM de Xalapa

Banderilla
Coatepec

Xalapa
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ZM de Poza Rica

Coatzintla

Poza Rica de Hidalgo

ZM de Orizaba Orizaba
ZM de Minatitlan Minatitlan
ZM de Coatzacoalcos Coatzacoalcos

Ixhuatlan del Sureste

Nanchital de Lazaro Céardenas del
Rio

ZM de Cérdoba Cordoba

Yanga
Naranjos Naranjos Amatlan
Tlaxpam Tlaxpam
Catemaco Catemaco

Las Choapas

Las Choapas

San Andrés Tuxtla

San Andrés Tuxtla

Tierra Blanca

Tierra Blanca

Tlapacoyan Tlapacoyan
Yucatan ZM de Mérida Kanasin
Mérida
Umén
Hunucméa Hunucma
Izamal Izamal
Motul de Carrillo Puerto Motul
Progreso Progreso
Ticul Ticul
Tizimin Tizimin
Valladolid Valladolid
Chelem Progreso
Chicxulub (Chicxulub Puerto) Progreso
Chuburna Progreso
Zacatecas ZM de Zacatecas-Guadalupe Guadalupe
Zacatecas
Fresnillo Fresnillo
Victor Rosales Calera
Jerez de Garcia Salinas Jerez
Loreto Loreto

Nochistlan de Mejia

Nochistlan de Mejia

Ojocaliente Ojocaliente
Rio Grande Rio Grande
Sombrerete Sombrerete
Valparaiso Valparaiso




32

(Novena Seccion) DIARIO OFICIAL Lunes 28 de diciembre de 2009

Anexo Il Esquema de Contraloria Social

El Esquema de Contraloria Social del Programa Habitat, estrategia conforme a la cual se realizaran las

actividades de promocién de contraloria social, comprende lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

El instrumento de difusién de la informacion del Programa Hébitat, asi como de los procedimientos
para realizar las actividades de contraloria social sera la pagina electronica de la SEDESOL:
www.sedesol.gob.mx. Estos procedimientos estaran contenidos en el Cuaderno de Trabajo de los

Comités de Contraloria Social del Programa.

En la péagina electronica de la SEDESOL se podran consultar el Cuaderno de Trabajo de los
Comités, la Guia de Promocion y Operacion de la Contraloria Social y el Programa Anual de Trabajo

de Contraloria Social.

Los Ejecutores seran los responsables de organizar la constitucion de los Comités de Contraloria
Social; de proporcionarles capacitacion y asesoria, asi como de captar sus cédulas de vigilancia

trimestrales e informes anuales.

La UPAPU entregara a las delegaciones informacion, las capacitara y asesorara en las actividades

de promocion de contraloria social. Las Delegaciones haréan lo propio con los Ejecutores.

Las actividades de promocion de contraloria social consistiran en: entrega de informacion,
otorgamiento de capacitacion y asesoria, captacion de cédulas de vigilancia y de informes, captacion
y atencién a quejas y denuncias, asi como seguimiento de los resultados en materia de contraloria

social.

El Sistema Informético de la Secretaria de la Funcién Publica sera el instrumento para el seguimiento
de las actividades de contraloria social y de sus resultados, asi como de la vinculacién de estas

actividades con el sistema de atencién ciudadana de la SEDESOL.

Los Comités de Contraloria Social elaboraran y entregaran a los Ejecutores las cédulas de vigilancia
trimestrales y los informes anuales sobre las actividades realizadas y los resultados obtenidos. Los

Ejecutores capturaran en el Sistema Informético el contenido de estos documentos.

Las Delegaciones o en su caso, la UPAPU podran convenir con los gobiernos municipales las
siguientes actividades: la entrega a los Comités de Contraloria Social de informacion publica
relacionada con el Programa; la organizacion y constitucién de los Comités; la captura en el Sistema
Informético de las cédulas de vigilancia trimestrales y los informes anuales, elaborados por los

Comités.

Las Delegaciones podran convenir con los érganos estatales y municipales de control las siguientes
actividades: la capacitacion y asesoria a los Comités; la recepcion de quejas y denuncias
presentadas por los Comités o los ciudadanos, asi como su atencion o canalizacién a las autoridades
competentes; asi como el seguimiento de las actividades a cargo de los gobiernos municipales y de

los Comités en materia de contraloria social.
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Anexo IV

CUESTIONARIO UNICO DE INFORMACION SOCIOECONOMICA
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Anexo V
EDESOL S e
bt CEDULA DE PROYECTOS HABITAT 2010 = ’f n
';[-,'l.l'rnm'.n_np {CPHJ Hﬁhltﬂt

Numero de Obra:

Informacién para el Padrén de Beneficiarios

Majora Tode ko s Te Focdam

Folio: | | [ [

Entidad federativa

DATOS DE IDENTIFICACION

(Para ser llenado por el ejecutor)

Municipio o delegacion

Localidad

Clave de AGEB
A Y I

Nombre del beneficiario

Domicilio:

Clave de manzana
A |

clave de entidad
I
clave de municipio/delegacion

clave de localidad

Clave de Poligono

2| 0| 1|

0 |

Afo

Nombre(s) Apellido Paterno

Apellido Materno

(Calle, avenida, callejon, carretera o camino)

NUmero exterior NUmero interior

Entre las calles:

Colonia, fraccionamiento, barrio, unidad habitacional

y

Cadigo Postal:

Teléfono:

Correo Electrénico:

¢ Qué parentesco tiene con el jefe del hogar?

Jefe(a) del hogar
Coényuge

Hijo(a)

Padre o Madre
Hermano(a)
Nieto(a)

Nuera o yerno
Suegro(a)

. Otro

©CoNOUA~WNE

&Sexo?

Hombre
Mujer

¢ Estado Civil?

Unién libre
Separado(a)
Divorciado(a)
Viudo(a)
Casado(a)
Soltero(a)
NR

CounkwdhE

¢, Cuantos afios cumplidos tiene?

Edad
| |

¢Fecha de nacimiento?

(DDMMAAAA)

Nimero de Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) 1 I |

¢ Tiene acta de nacimiento?

(S6lo en caso d

=

Si
2. No

e no contar con la CURP)

Péagina: 1 de 4
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ROk CEDULA DE PROYECTOS HABITAT 2010 = KP
SeaTa e Fiakitat

Majora tode ko duie ta rockan
. . (Nombre y Clave)
¢Entidad de nacimiento? | Lo
1. Lengua Indigena
¢Habla? 2.  Espafiol
3.  Ambos 1
0. Ninguno
1. Kinder o preescolar
2. Primaria
3. Secundaria
4. Preparatoria o Bachillerato
¢, Cual fue el ultimo grado que aprobé en la escuela? 5. Normal Basica o normal superior
6. Carrera técnica o comercial
7.  Profesional
8. Posgrado (Maestria o Doctorado)
(Nivel) (Grado)

¢ Tiene alguna limitacion fisica o mental permanente?

© NG rLNE

(Acepta varias respuestas
Ninguno
No puede oir o tiene dificultades para oir
No puede ver o s6lo ve sombras
No puede hablar o tiene dificultades para hacerlo
Tiene algun retraso o deficiencia mental
Le faltan brazos y/o piernas
Tiene problemas para mover brazos y/o piernas

Necesita ayuda de otra persona o de un aparato para
moverse o caminar

¢Padece de alguna enfermedad crénica?

(Acepta varias respuestas
Obesidad
Diabetes
Enfermedades del corazén
Presién alta
Cirrosis
Cancer
Artritis
Migrafia
Otra

¢Ocupacion principal?

©CONOOOHPWNE I OONDDRLDPRE

R sl el
MWD PEO

No trabaja

Estudiante

Estudia y trabaja

Ama de casa

Jubilado(a) o Pensionado(a)
Servidor Publico
Comerciante

Empleada doméstica
Obrero

Patron

Empleado

Jornalero o Peén
Trabajador por su cuenta
Otro [
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ANEXO “A”
SATISFACCION DEL USUARIO RESPECTO A LOS SERVICIOS

(Cursos, Talleres o Tutorias)

Nombre del curso, taller o tutoria:

(Acepta varias respuestas)
. . 1. Ingreso personal o familiar
¢,Cual es el motivo principal de tomar el curso, taller g P .
. 2.  Desarrollo personal o familiar
o tutoria? : .
3. Aprovechar el tiempo libre
4. Otra:
... FEvavacondelinstructor |
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

1. Conocimiento y dominio del tema 1 1 1 1 |
2. Cumplié con el objetivo | | | 1
3. Aclaracion de dudas i I I I |
_______________________________________ Evaluacion del curso, tallero tutoria |
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO
1. Puede aplicar lo aprendido en su vida cotidiana f 1 1 1 [
2. Duracion de las clases o sesiones f I I 1 (.
3.  Cumpli6 con sus expectativas 5 I I I [
¢Recomendaria a un familiar o conocido tomar este ' 1.  Si
curso, taller o tutoria? 2. No [
¢,Cémo califica el material didactico, insumos y materias primas utilizadas
____________________________________ en el desarrollo del curso, taller o tutoria? |
EXCELENTE BUENO REGULAR MALO
1. Material didactico utilizado para la exposicion 1 | | (-
2. Materias primas que se hayan otorgado i 1 1 1 |
3. Insumos en general E I I I |

Sustentabilidad del curso, taller o tutoria (solo aplica si se otorgaron)

1. Reciclados %
Porcentaje de los insumos o0 materias primas que 2. Reciclables %
. ) P q 3. Derivados del Petréleo %
se utilizaron . - .
4. Contienen productos quimicos o sintéticos
%
Porcentaje de los insumos o materias primas que %
a .. . 0
se convierten en desperdicio y se tiran

| Evaluacién de las instalaciones y equipo donde se imparti6 el curso, taller o tutoria_ |
' EXCELENTE BUENO REGULAR MALO
1. Laambientaciony el lugar : | | | 1

Sugerencias y/u observaciones que permitan mejorar el curso, taller o tutoria:
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ANEXO “B”

SATISFACCION DEL USUARIO RESPECTO A LAS INSTALACION ES

(Llenar sélo para cursos, talleres o tutorias realizadas en inmuebles construidos por Habitat)

=

Excelente

Buena

Regular

Mala |

¢ Cémo califica la ubicacién del inmueble respecto a
la cercania de su domicilio particular?

Excelente

Buena

Regular

Mala |

¢ Coémo califica las condiciones fisicas del inmueble?

Excelente

Buena

Regular

Mala |

¢,Cémo califica el mobiliario y equipo con que
cuenta el inmueble?

Excelente

Buena

Regular

Mala |

¢ Cdémo califica la seguridad del inmueble?

Excelente

Buena

Regular

Mala |

¢ Cbémo califica la calidad de los servicios que se
ofrecen en el inmueble?

PODNMEIMONMNEIRONPEPIRWONDREIDWDND

(Acepta varias respuestas)
Capacitacion en oficios
Capacitacion en manualidades
Capacitacion para el desarrollo humano
Actividades deportivas
Servicios de salud
Asistencia legal
Asistencia psicolégica
Actividades culturales y recreativas
Otra ¢Cual?

¢A qué actividades asiste?

Diario
Semanalmente ¢ Cudantas veces? (I
Mensualmente ¢ Cuantas veces? |

¢Con qué frecuencia asiste?

Excelente

Buena

Regular

. Mala |

¢,Cémo califica la atencién que recibe por parte del
personal que labora en el inmueble?

APOWDNMRPRIWONMRIOONOOGOMONE

Qué recomendaciones haria Usted para mejorar los servicios e instalaciones del inmueble:

Péagina: 4 de 4



Lunes 28 de diciembre de 2009

DIARIO OFICIAL

(Novena Seccion) 47

PROGRAMA HABITAT 2010

Objetivo general: Confribuir a la superacién de la pobreza v al mejoramienta d2 la calidad de vida de los
habitantes de zonas urbanc-marginadas, al ferialecer v mejorar |a organizacidn v participacian social, asi como el
enlarno urbana de dichas asenlamientos

FLUJOGRAMA DEL MECANISMO DE SELECCION DE PROYECTOS

Unidad de Programas
de Atencidn de la
Pobreza Urbana

B. Realiza revision W@cnica y
nermabivi de las obrag y

Direcciones Generales de la
Subsecretaria {4.2.3)

¥

7. Ernit= v entrega nimero
de expediente de cada obra
o accion, que cumphe con la
normatnadad ¥ aspeclos
tecnicos aplicabdes (4.2.3)

Delegacion de la SEDESOL

Ejecutor

1. Con base en las necesidades y
pricridades comunitanas, identifica
obras v accionas elegibles,
cansideranda crilernos de
elegibildad v seleccidn, montos de
subsidios autorizados y porcentajes
de aportaciones federales y locales;
y elabora propuesta de obras v
acciones (3.3.2, 342, 351, 5.5.2,

55.5y4.22)

2. D cada obra o accicn, intagra el
mrpedienie becnico v elabora e
Imprime en el SHES0, e anexo
técnico. En su caso, sefala
ubicacian geografica
[geormeferenciacion] v proyects
integral del que forme parte, y
elabora & perfil ejecutive de aste

4. Revisa y evalia que las
propusestas de obras y acciones
cumplan con narmalividad y
aspectos 1denicos aplicables

Lltime (4.2.2)

3. Presenta oficialmente la
propuesta de chbras v acciones, 8
raves de los correspondientes
anexos LECnicos ¥, &N su caso,
perfiles ejecubivos (4.2.2)

[d.2.3)
v

acciones, con apoyo de b —

5. Autariza las abras y acciones
fue cumphen can la
normatividad y aspectos
técnicos aplicables (4.2.3)

B. Emite y entraga Oficio de
Aprobacion de las obras y
aeciones procedentes (4.2 3)

0. Procede a la gjecucién de obras
y acciones aprobadss, conforme a
Io establecido en la legislacion
lederal y local aplicable (4.2.3)




