Oficio No. PMS/UTS/1339/2023

Asunto: El que se indica.

C. BERENICE.
PRESENTE:

En relacién a la respuesta a su solicitud de informacion con folio
110198600025223, de la que se derivo el recurso de revision RRAIP-588/2023, le
informo que en alcance a la respuesta enviada en oficio PMS/UTS/945/2023, se
le proporciona la siguiente informacion:

) Oficio: AC/0079/2023 suscrito por la Directora de Atencion Ciudadana, en
el que da respuesta bajo una expresion documental en base a lo interpretando
de la forma siguiente:

Sin méas por el momento me despido de usted, envidndole un cordial saludo.

LIC. LUIS ENRIQUE CHA
DIRECTOR DE LA UNIDAD DE

UNIDAD DE | j8idie s bt

Silao de la Victoria, Gto.

Tel: 01 (4/2)723 44
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Lic. Luis Enrique Chavira Arellano
Director de la Unidad de Transparencia
Presente

A través de este medio le envié un cordial saludo y a la vez en contestacion a su numero
de oficio PMS/UTS/1326/2023, con folio 110198600025223, le informo que debido a que se
le solicito aclarara a cuales documentos se referia y con el fin de atender su solicitud y dar
respuesta mediante una interpretacion que le otorgue una expresion documental, se le
informa lo siguiente:

e En relacién a su pregunta, si esta permitido vender productos Omnilife, le informo
que los servidores publicos, de la Administracion Municipal de Silao de la Victoria,
Guanajuato, deben conducirse de acuerdo al articulo 7 fraccion XII, del Codigo de
Etica para el municipio de Silao de la Victoria.

e Le informo que las actividades de la C. Margarita Gasca Garcia, en la Direccion de
Atencién Ciudadana, son la captura del registro de entrada de las personas gque
acuden a Presidencia Municipal para realizar algun tramite y/o servicio, ademas de
canalizarlas al area indicada para que lleven a cabo el mismo, asi también contesta
las lineas telefonicas y apoya en diferentes eventos cuando se le solicita.

e Asimismo, le informo que la Direccion de Atencién Ciudadana no se tiene reporte
alguno o queja en contra de la C. Margarita Gasca Garcia, de compafieros de trabajo
o de algun ciudadano.

Sin mas que agregar me despido, N0 sin antes agradecer la atencion brindada a la presente.

ATENTAMENTE
Silao de la Victoria, Guanajuato a 19 de mayo d
“Sika luciona”
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