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PRESIDENCIA MUNICIPAL - SILAO DE LA VICTORIA, GTO.

EL CIUDADANO INGENIERO CARLOS GARCIA VILLASENOR, PRESIDENTE DEL MUNICIPIO DE SILAO DE LA
VICTORIA, GUANAJUATO, A LOS HABITANTES DEL MISMO HACE SABER:

QUE EL HONORABLE AYUNTAMIENTO 2021-2024 QUE PRESIDO EN EL EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 117 FRACCION |, DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 2,3,4,6,76,
236,237,238 Y 239 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; EN SESION ORDINARIA
DEL H. AYUNTAMIENTO CELEBRADA EL 23 DE ENERO DEL ANO 2024, TUVO A BIEN APROBAR POR MAYORIA DE
11 VOTOS A FAVOR EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO DE LA CLINICA DE HEMODIALISIS DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DE SILAO DE LA VICTORIA GUANAJUATO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Las disposiciones del presente reglamento son de orden publico e interés de los pacientes y Personal de salud
de la Clinica de Hemodialisis del Sistema Municipal para el Desarrollio Integral de la Familia de Silao de la Victoria,
Guanajuato.

Articulo 2.- El contenido de este reglamento tiene por objeto regular la prestacion del servicio de la Clinica de Hemodialisis
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de familia de Silao de la Victoria Guanajuato, adscrita a la Subdireccién de
Servicios Médicos, Paciente y Personal de Salud.

Articulo 3.-Para efectos de este ordenamiento se entenderé por:

l. Acompafiante.- Familiar del paciente o persona autorizada por el mismo, que sera el responsable de
asistirlo durante su estancia en la clinica;

Il Atencién médica. - Conjunto de servicios que se proporcionan al individuo con el fin de proteger,
promover y restaurar la salud,;

Iil. Ayuntamiento. - El Ayuntamiento de Silao de la Victoria, Guanajuato.

V. Clinica.- Espacio fisico, ptblico y social, con la finalidad donde se presta el servicio de hemodialisis;

V. Comité técnico.- Es el érgano rector que labora y revisa los planes proyectos y programas de la clinica.
Vi. Cuotas.- Sera la aportacion econdmica definida por la ley de ingresos municipal vigente.

VIL. Hemodialisis. - Procedimiento terapéutico especializado empleado en el tratamiento de la insuficiencia

renal, aplicando técnicas y procedimientos especificos a través de equipos, soluciones, medicamentos
e instrumentos adecuados, que utiliza como principio fisico-quimico la difusién pasiva del agua y solutos
de la sangre a través de una membrana semipermeable extracorpérea;

VIIL Manual de Procedimientos.- Manual de Procedimientos Operativos para el funcionamiento de la
Clinica de Hemodialisis que sefiala las funciones y competencia del personal adscrito a esta, y el cual
participa directamente en el procedimiento terapéutico especializado y mantenimiento salubre de sus
instalaciones para realizar las acciones propias del procedimiento de hemodialisis.

IX. Norma oficial. - La Norma oficial mexicana NOM-003-SSA3-2010 la cual establece los requisitos
minimos de infraestructura y equipamiento, con los que deberan contar los establecimientos en los que
se practique la hemodidlisis y terapias afines, ya sea en hospitales, unidades independientes o no
ligadas a un hospital, asi como el perfil del personal y los criterios cientificos y tecnologicos a los que
debera sujetarse dicha practica;
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X Paciente.- Usuario que requiera y oblenya la preslacion de los servicios de hemodialisis;
Xi. Paironato. - Organo de gobierno encargado de la direccion, administracidn y funcionamiento del SMDIF;
X, Personal de salud.- Al personal profesional, técnico vy auxiliar de la salud y a los establecimientos para

la atencion médica de los sectores publico, social y privado, autorizados en términos de esta norma,
para la practica de la hemodialisis y lerapias afines;

X Responsable sanitario.-Es el profesional que firma como tal en un Aviso de Funcionamianto para la
apertura de algin establecimiento de salud el cual desarrolla y aplica politicas y procedimientos
relacionados con la atencion al paciente;

Xiv. SMDIF: Se denominard al organismo publico desceniralizado, SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE SILAO DE LA VICTORIA, CUANAJUAT

RY. Sub direccion de Servicios Médicos. - s ta Direccion General ue% Sh

Articulo 4.- Son autoridades para los efectos del presente Reglamento, las siguientes:

i El Ayuntamiento;
ii. El Comité Técnico
1. L.a Direccion General

Atribuciones del Ayuntamiento
Articulo 6.-  ElH. Ayuntamiento, ademas de las atribuciones que le competen de conformidad con la Ley, podra autorizar

conforme a la suficiencia presupuestal. las acciones operativas, técnicas y financieras que considere convenientes, para que
el servicio proporcicnado en la Clinica sea ajuste a las necesidades y requerimientos que se vayan generando con el
transcurso del tiempo.

Asticulo 6.- El Comité Técnico, ademas de las de las atribuciones sehaladas en los art]culos ﬁ y 19 de este mstrumento
sera el encargado de la direccion, administracion y funcionamiento de la clinica, ademas de ser el responsable de vigilar la
observancia vy aplicaloriedad del presente reglamento, para lo cual podird implementar las medidas correctivas que se

consideren necesarias para la mejora del servicio proporcionado en la Clinica.

Asi también, estard facultado para enviar al Ayuntamiento las propuestas que considere convenientes y necesarias para la
ejecucion del servicio proporcionado en la Clinica, previo acuerdo de su drgano interno.

Atribuciones de la Dirececion General
Articulo 7.-La Direccion General ademas de las de las atribuciones sefialadas en el articulo 12 fraccion IV de este instrumento
serd el encargado de dirigir las acciones y frabajos relacionados con el Servicic de la Clinica, podra propener al Patronato al
SMIDF las mejoras necesarias para optimizar la calidad del servicio de la Clinica, asi como realizar las actualizaciones que
requieran agregarse al manual de procedimientos.

Articulo 8.~ La clinica atendera a pacientes que no cuenten con ningtn tipo de seguridad social, que esté en el supuesto de
vulnerabilidad econoémica derivado del estudio socioeconomico v que radiquen en el Municipio de Silao de la Victoria,
Guanajuato.

Articulo 9.- La clinica atendera a pacientes ambulatorios medicamente estables, que no cuenta con el servicio de urgencias
médicas generales

Articulo 10.- La responsabilidad, integracion, uso, manejo, archivo, conservacion y confidencialidad de los expedientes
clinicos estaran bajo el resguardo del personal de salud, quienes generan la informacion con base en la Norma Oficial
Mexicana NOM 004-SSA3-2012 del expediente clinico y a la Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012 del expediente
clinico electronico.
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TITULO SEGUNDO
SECCION PRIMERA
DE LA INTEGRACION Y ATRIBUCIONES
DEL COMITE TECNICO

Articulo 11.- Para efectos de este reglamento se integrard un Comité Técnico que sera el encargado de la direccion,
administracion y funcionamiento de la clinica, el cual sera renovado cada tres afios empatandose su periodo de duracion y
vigencia al periodo de la Administracion PUblica Municipal, dicho érgano se conformara de la siguiente forma:

. Un representante del Municipio designado por el Presidente Municipal;
Il.  Un representante de la Comisién de Servicios Publicos, Salud y Asistencia Social.;
. Por el Patronato del SMDIF, un representante vocal de la sociedad civil y el Director de Salud Municipal;
IV.  La Direccién General del SMDIF;
V.  La Subdireccion de Servicios Médicos del SMDIF;
VI.  El Responsable sanitario de la Clinica de Hemodidlisis del SMDIF.

SECCION SEGUNDA
DE LAS FUNCIONES DEL COMITE TECNICO

Articulo 12.- El comité técnico serd el responsable de proponer y gestionar los recursos materiales, humanos, técnicos y
financieros, ademas de la gestion necesaria para la operatividad de la clinica.

I. Corresponde al representante del Municipio designado por el Presidente Municipal;

a. Proponery aprobar la propuesta del presupuesto de egresos e ingresos y;
b. Las demas que deriven de acuerdo a la operatividad y funcionamiento de la clinica.

ll. Corresponde al representante de la Comisién de la Comisién de Servicios Publicos, Salud y Asistencia Social:

a. Gestién de redes de apoyos interinstitucionales y paramunicipales para el beneficio de los pacientes.
b. Impulsar el desarrollo y crecimiento de la clinica.
c. Las demés que se deriven del presente reglamento.

Il. Para el cumplimiento de este reglamento, le corresponde al Director de Salud Municipal con apoyo de un
representante vocal de la sociedad civil, con el Visto Bueno del patronato del SMDIF:

Aprobar el plan de operatividad de la clinica.

Designar las comisiones que sean necesarias para el desarrollo y ejecucion de las actividades de la clinica.
Aprobar el anteproyecto del presupuesto de egresos, estimacion de ingresos, asi como de estados financieros.
Aprobar el Manual de Procedimientos Operativos de la clinica para la organizacion de la misma

Aprobar los convenios, contratos y demas actos juridicos necesarios para la operatividad y funcionamiento de
la clinica.

f. Las demas que se deriven del presente reglamento.

Poooe

IV.  Corresponde a la Direccidén General del SMDIF:

a. Presentar al Patronato del SMDIF el anteproyecto del presupuesto de egreso e ingresos;
b.  Dirigir y coordinar la ejecucion de los servicios de la clinica a través de las diferentes areas y sus respectivas
funciones y atribuciones;
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¢.  Ejecutar las determinaciones que acuerde el comité técnico;

d.  Realizar conforme a sus atribuciones las acciones necesarias para llevar a cabo una adecuada administracion
de la clinica;

e. Las demas que se deriven del Reglamento del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Silao, de la Victoria Guanajuato;

Y. Corresponde a la Subdireccion de Servicios Médicos del SMDIF:

a.  Coordinar la eficiente administracion general de la clinica

b, Prever que se cumplan con todos los requerimientos humanos, materiales, técnicos y econdmicos necesarios
para el funcionamiento de la ciinica.

¢.  Elaborar e integrar el anteproyecto del presupuesto de egresos e ingresos;

d.  Vigilar la aplicabilidad de la normatividad que corresponda de acuerdo a las instancias medicas de salud
aplicables de acuerdo a las normas oficiales vigentes.

e.  Rendir los informes necesarios que sean requeridos por las dependencias correspondientes.

f. Organizar y participar en el establecimiento del comité técnico y los que se consideren necesarios conforme la
normatividad establecida de acuerdo a la capacidad y necesidad de la clinica.

g. Las demas que se deriven del presente reglamento.

V1, Corresponde al Responsable Sanitario:

a. Firmar el Aviso de Funcionamiento para la apertura de la clinica;

b. Vigilar el desarrollo de procedimientos de hemadialisis para asegurar la oportuna y eficiente prestacion de
ios servicios, en observancia a 1o establecido con la Ley y ia Norma oficial;

C. Atender en forma directa las aclaraciones por irregularidades en la prestacidn de los servicios de la clinica;

d. Vigilar que dentro del establecimiento de la clinica se apliquen las medidas de seguridad e higiene
establecidas por la norma oﬂual

a, Atender las vi s de veri alizadas a la clinica por la Lioridades sanitarias v terceros autorizados;

f. Designar v capacitar al oemondl de salud que presta sus servicios en la clinica;

g. Lievar un archivo en el que conste la documentacion de los profesionales, técnicos y auxiliares, personal

médico y de enfermeria que presten sus servicios en forma Subordmdda en la clinica;

h. que se elaboren las estadist ,
i Proporcionar y atender los requerimientos de las autoridades sanitarias; y;
I Cualquier otra que el patronato del SMDIF considere.

TITULO TERCERO
DE LOS PACIENTES

CAPITULO PRIMERO
DEL INGRESO

Articulo 13.- De los requisitos que debera proporcionar el paciente para su ingreso a la clinica.

. Acta de nacimiento;

il.  Identificacion oficial vigente que sefiale domicilio en el Municipio de Silao de la Vicloria

il Comprobante de domicilio con residencia en el Municipio de Silao de la Victoria de no més de tres meses
de antigledad,

IV. Clave unica de registro de poblacion (CURP);

V. Diagnostico médico de Insuficiencia Renal Cronica (ICR);

VI.  Comprobante de ingresos del proveedor economico familiar;

Vil. Tener instalado el catéter, fistula o via sanguinea permeable,

Vil. Documento que acredite la no derechohabiencia ante ninguna institucion de seguridad social;
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IX. Cubrir las cuotas correspondientes designadas bajo estudio socioecondmico y/o visita domiciliaria por el
area de trabajo social;
X.  Presentacion de resultados de laboratorio solicitados;

CAPITUL.O SEGUNDO

DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
Articulo 14.- Son derechos de los pacientes al ingresar a la clinica para su atencion.

l. Recibir atenciéon médica adecuada;

. Recibir trato digno, respetuoso y atencién de calidad;

lll.  Recibir informacion suficiente, clara, oportuna y veraz, asi como la orientacion que sea necesaria del
procedimiento;

IV. Decidir libremente sobre tu atencion;

V. Ser tratado con confidencialidad, conforme lo previsto por las leyes en la materia;

VI. Contar con facilidades para obtener una segunda opinién de caracter medico;

VIL.  Recibir los primeros auxilios;

VIIl. Contar con un expediente clinico;

IX. Contar con facilidades para obtener una segunda opinién de caracter medico

X.  Recibir los primeros auxilios

Xil. Contar con un expediente clinico,

XIl.  Recibir un trato justo, equitativo, personalizado, e igualitario;

Xlll. Recibir el servicio de hemodialisis mediante la programacion de citas en sus diversas modalidades;

Articulo 15.- Son obligaciones de los pacientes:

I.  Conducirse con verdad y honestidad al personal de salud ante cualquier informacion solicitada;

1. Proporcionar bajo protesta de decir verdad la informacién sobre su enfermedad (causas probables,
contagiosidad, duracion, posibles complicaciones, pronéstico, medidas para su tratamiento) asi informacion
fidedigna;

lil. Otorgar su consentimiento validamente informado;

1IV. Cumplir estrictamente con las indicaciones médicas;

V. Asistir con puntualidad a las citas de seguimiento;

VL. Tratar con respeto al personal de salud de la Clinica, y;

VII.Cuidar las instalaciones de la clinica durante su permanencia.

TITULO CUARTO
DEL PERSONAL DE SALUD DE LA CLINICA

CAPITULO PRIMERO
DE LA ESTRUCTURA OPERATIVA

Articulo 16.- El personal de salud de la clinica estara conformado por:

. Médico nefrélogo

Il. Médico general

lll. Personal de enfermeria, y;
IV. Personal paramédico.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DE SALUD
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Articulo 17.- Las responsabilidades y funciones de los médicos, con motive de los servicios proporcionados por la Clinica,
seran las establecidas y obligadas por la NOM-003-SSA3-2010, las desglosadas en el Manual de Procedimientos, y las
que deriven de los ordenamientos legales en materia de salud, asi como las establecidas en la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado v los Municipios de Guanajuato.

Articulo 18.- Las responsabilidades y funciones del personal de enfermeria seran las establecidas y obligadas por la norma
oficial y desglosadas en el Manual de Procedimientos.

Articulo 19.- Las responsabilidades y funciones del médico especialista en nefrologia seran las establecidas y obligadas
por fa norma oficial y desglosadas en ef Manual de Procedimientos,

Articulo 20.- Las responsabilidades y funciones del personal profesional y técnico seran las establecidas y obligadas por
la norma oficial y desglosadas en el Manual de Procedimientos.

Articulo 21.-El personal de salud y del establecimiento de la Clinica, donde se practique la hemodialisis, seran
responsables de dar cumplimiento a la norma oficial y la NOM-010-5S8A2-1993;

Articulo 22.- El personal de salud y el establecimiento de la Clinica, donde se practique la hemodidlisis, seran responsables
solidariamente de aplicar las medidas para cumplir con los criterios para la clasificacion y especificaciones de manejo de
los residuos bioldgico infecciosos que se generen en los establecimientos, de conformidad con lo establecido en la NOM-
087-SEMARNAT-S8A1-2002.

CAPITULO TERCERO
DE LOS DERECHOS DEL PERSONAL DE SALUD

Articulo 23.- £l personal de salud que preste el servicio de hemodidlisis en la Clinica, podra:
2

Cjercer su {‘Y()T"S 6n en forma libre, sin ’,'}FCSE()H 2By en i{.)UEM’ 20 de condicionesiin "Ti{}‘-’(}‘;h)ﬂul(‘&,’

fi.  Laborar en instalaciones apropiadas y seguras, que garanticen su seguridad e integridad personal y

profesional;

H Contar con los recursos necesarios para el dptimo desempefio de sus funciones;

iV.  Abstenerse de garantizar resuitados y proporcionar informacién que sobrepase su competencia profesional y
laboral;

V.  Recibir trato digno y respetuoso por parte de los pacientes y sus familiares, asi como del personal relacionado
con su desempefio en la clinica, esto con independencia del nivel jerarquico de estos;
Vi, Tener acceso a la act
actividades de investigacion y docencia de acuerdo con su profesion y competencias;
Vi.  Recibir la formacion capacitacion y actualizacion;
VL. Asodciarse libremente para promover sus inlereses profesionales,
IX.  Salvaguardar su prestigio e interés profesional;
K. Tener accesu a pusiciones de toma de decisiones de acuerdo a su competencia,
Xl Recibir de forma oportuna y completa la remuneracion que corresponda por los servicios prestados.

n profesional en igualdad de cportunidades para su desarrollo personal v a

TITULO QUINTO
LA CLINICA DE HEMODIALISIS

Articulo 24.- El procedimiento de hemodialisis se llevara a cabo en la clinica adscnta a Subd{recqién de Servicios Médicos,
Paciente y Personal de Salud. :

Para su funcionamiento la Clinica contara con la licencia sanitaria en unidad independiente no ligada a un hospital, asi como
el aviso de funcionamiento ante la autoridad sanitaria correspondiente, y deberd cumplir con los requisitos para operar,



PERIODICO OFICIAL 20 DE FEBRERO - 2024 PAGINA 51

mismos que prevé la norma oficial, ello en concordancia a las facultades que el Manual de Procedimientos le atribuye al
personal que preste el servicio de hemodialisis en la Clinica.

Articulo 25.- Cuando se trate de pacientes ambulatorios estables, a juicio del médico nefrélogo tratante, la hemodialisis
podra llevarse a cabo en unidades independientes, sin contravencién a lo sefialado en el Manual de Procedimientos.

Articulo 26.- Los establecimientos sanitarios para realizar el procedimiento de hemodialisis, como lo es la Clinica deben
cumplir con lo establecido en la NOM-197-SSA1-2000, referente a infraestructura, equipamiento y suministros.

Articulo 27.- Todo el equipo e implementos médicos utilizados para la prestacion del servicio en la clinica deberan ser objeto
de un programa de mantenimiento preventivo y correctivo, de acuerdo con las necesidades del servicio, con el propésito de
garantizar la seguridad, calidad y continuidad del tratamiento a los pacientes que reciban el procedimiento de hemodialisis.

Articulo 28.- Las unidades de hemodialisis para la prestacion del servicio o procedimiento en la clinica deberan:

I. Usar agua que cumpla con las especificaciones contenidas en la norma que especifique las caracteristicas que asi
se requieran;
Il. Garantizar las condiciones de funcionamiento permanente y prever los elementos de infraestructura y equipamiento
suficiente de acuerdo a la capacidad instalada de atencion; y
Ill. Contar con la capacidad suficiente para respaldar el funcionamiento de la unidad durante el tiempo que se requiera,
para la seguridad de los pacientes en proceso de hemodialisis.

Medios de impugnacion
Articulo 29.- Los interesados afectados por los actos y resoluciones de las autoridades administrativas que apliquen el
presente reglamento, a su eleccién, podran interponer el recurso de inconformidad previsto en el Cédigo o impugnar ante la
autoridad jurisdiccional competente.

El recurso de inconformidad tendré por objeto la confirmacién, modificacién, revocacién o nulidad del acto administrativo
recurrido, y para su tramitacion, substanciacion y resolucion seran aplicables las disposiciones contenidas en el Cddigo de
Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

TRANSITORIOS

Primero.- El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial de Gobierno del
Estado de Guanajuato.

Segundo.- El Comité Técnico al que se alude en el articulo 9 del presente Instrumento, serd renovado cada tres afnos
empatéandose su periodo de duracion y vigencia al periodo de la Administracion Publica Municipal, mismo que por primera y
Unica ocasion sera integrado dentro de los diez al término del periodo del Ayuntamiento 2021-2024.

Tercero.- Se autoriza a la tesoreria municipal a realizar los movimientos contables y presupuestales necesarios para la
adquisicién de infraestructura que permita la operatividad de la Clinica, ello acorde al techo presupuestal y recursos
programaticos.

Por lo tanto, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 77 fraccion VI y 240 de la Ley Organica Municipal para el Estado
de Guanajuato, mando se imp klique, circule y se le dé el debido cumplimento.

d de la Victoria, Guanajuato, a los 23 veintitres dias/dé %dexenero dél' 2024, dos

\”k -
L.E.O. ERIKA MARIBEL LOPEZ GUTIERREZ.
SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO.



